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RESUMO

A ocorréncia de problemas € uma constante em qeralipo de organizagdo e area de
atuacdo. O ambiente competitivo em que as emprest® inseridas, bem como as

caracteristicas de uma sociedade globalizada, rexigeresolu¢cdo de problemas a uma
velocidade cada vez mais rapida e assertiva. Negstexto, a atividade académica é

fortemente impactada de modo a proporcionar ao oaloaracteristicas e vivéncias

diferenciadas, cada vez mais proximas da realidadee, em alguns casos, extrapolam o
limite da instituicdo. O presente trabalho apresenta proposta de aplicacdo da metodologia
ativa de aprendizagem, fundamentado em estudesljaados por outros pesquisadores. De
posse dessas informacgdes é estabelecida a meteddérabalho e em seguida inserindo o
aluno no processo de aprendizagem. A revisdo pidlica consta como elemento de base
para que o aluno compreenda o0s elementos estalmsleem literatura e posteriormente

identifique a aplicacéo pratica do conceito estodadh uma organizacao de sua escolha. Ao
final do trabalho o aluno comenta as situacOesteariss e propde eventuais melhorias em
funcdo dos itens identificados durante o trabalDesse modo se caracteriza a inovacéo
apresentada pela respectiva proposta, atribuindocarater tedrico-pratico a atividade

desenvolvida na Instituicdo de Ensino Superior.

Palavras-chave:Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP); MetodoPBL; Melhoria
de Préticas Pedagdgicas; Ambiente de Aprendizagsiodkigido.

1 INTRODUCAO

A resolucdo de problemas dentro das organizacdgspéendente do ramo de atuacao,
em todas as areas e em todos 0s processos, déssede gestdo de recursos humanos até a
gestdo de producdo, é considerada hoje uma prierida

As organizacbes estdo inseridas em um ambiente w@xlamais competitivo, que
intensifica e amplia consideravelmente a luta pelarevivéncia. Nao poderia ser diferente, a

dindmica e a necessidade de mudancas sdo constamtde assim, elas precisam proteger a
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si proprias de alguns efeitos adversos para cartimu mercado além de competitivo também
globalizado.

O mundo académico esta passando por transformagdms, vivenciadas por outras
areas nas Ultimas décadas e precisa se reinvamgacgntinuar ocupando o papel de destaque
dentro das sociedades. As mudancas na politic&cpld ensino superior, especialmente no
que tange ao incentivo a propagacdo do ensinodmjvestimulam as novas instituicdes
privadas a buscar um diferencial capaz de torn&nlais competitivas e atrativas para seus
possiveis clientes. Instituicdes empreendedorassqueosicionarem de forma empresarial,
com estratégias bem definidas e planejadas, tenjdacitlade de construir novos cenarios e
prospectar em outros nichos (GOULART; PAPA, 2009).

Neste sentido esse trabalho objetiva apresentarpnopmsta de metodologia ativa de
aprendizagem, parte aplicada atualmente no meidéatao e um incremento com a
utilizagdo do meétodo conhecido como PBL do ingwblem Based Learningu
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP). Assumicmlbo pressuposto que as
Instituicbes de Ensino Superior (IES) tem se eaftwgno sentido de responder as demandas
de mudancas, as quais estdo adotando metodoloiges @ aprendizagem.

A metodologia ativa de aprendizagem relaciona-stainente com a insercao do aluno
no processo de aprendizagem, o qual € um dos s pelo proprio aprendizado,
deixando de lado a mera transmissao de conhecif@htvEIRA; PONTES, 2011).

Para atender o objetivo proposto, o tipo de peaquislizado foi a pesquisa
bibliografica e a experiéncia de sala de aula catnoente, bem como se considerou
especificamente como justificativa para escolhaimidade de analise, a acessibilidade e os
recursos limitados de tempo.

2 REFERENCIAL TEORICO

Conforme pesquisa sobre o método proposto, o métmaloecido como PBL, pode ser
uma proposta de estimulo ao pensamento criticalideates para solucdo de problemas e a
aprendizagem de conceitos. Este método difereectéas abordagens convencionais, pois o
ensino é centrado no estudante, que se inicia camoode problemas, para direcionar,
motivar e focar a aprendizagem. (SOARES; ARAUJ®8200s mesmos autores enfatizam

que o PBL é centrado no estudante e inicia-se e¢orprablema real ou simulado, procurando
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estimula-los a soluciona-lo, por meio do desenwodrito de habilidades e atitudes positivas e
pensamento critico, bem como pela procura por umhemmento mais consistente e
duradouro sobre o tema pesquisado. Desse mododapse a aprender, tornando os docentes
responsaveis pela prépria aprendizagem. Para deeptr meio do PBL, cria-se um grupo
tutorial, composto de um tutor (professor) e deB5eatudantes, dos quais um sera o secretario
e o outro, o lider.

O método de Aprendizagem Baseada em Problemas (&Bf&ntrado em volta da
discusséo, por pequenos grupos de estudantesaaterama situacdo apresentada, sob a
supervisdo de um tutor. E um método que encorajprendizado individual do aluno para
um conhecimento mais profundo, tornando-o resp@hsgela sua propria aprendizagem
(SCHMIDT, 1993).

Para Ribeiro (2005), suas principais diferencasedatao as abordagens convencionais
sdo: (i) o ensino é centrado no estudante e o gmofepassa a ser um facilitador da
aprendizagem; (i) utilizam-se problemas para aricidirecionar, motivar e focar a
aprendizagem.

O PBL propde trazer para a vida do profissionajusdo Hadgraft e Holecek (1995),
atributos como a adaptabilidade a mudancas, habédidie resolver problemas em situagoes
ndo rotineiras, pensamento critico e criativo, adogle uma abordagem sistémica ou
holistica, trabalho em equipe, capacidade de iiiftagéio de pontos fortes e fracos e
compromisso com o aprendizado e aperfeicoamentincas.

Para Araujo e Rodrigues (2006, p. 3), o principadamento do método é “ensinar o
aluno a aprender, buscando conhecimento por maddusfio variada”.

Segundo Azevedo (2006) o aprendizado por meio hed&m de problemas propicia o
desenvolvimento de habilidades. O aluno adquires m@nhecimento, com maior rapidez, e a
visdo das coisas ndo é apenas cientifica e acamémias humanista, pois um ensino
orientado para a solugéo de problemas promoveedistiplinaridade real que possibilita a
construgdo do conhecimento, além da troca constRata reforgar com alguns numeros as
vantagens dessa metodologia, basta dizer que dsesnde retencdo de aprendizagem,

segundo o educador Kevin Miller, apontam-no congoi® traz mais resultados:
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TABELA 1 — RETENCAO DE APRENDIZAGEM

Atividade Retencéo de Aprendizagem (%)
Aula 5%
Leitura 10%
Audiovisual 20%
Demonstracdo 30%
Grupos de discusséo 50%
Pratica 75%
Ensinar os outros 80%

Fonte: Azevedo (2006).

Para Cyrino e Toralles-Pereira (2004, p. 782), & BBcontra suas raizes na teoria do
conhecimento de John Dewey, tendo como proposteagda que a “aprendizagem parte de
problemas ou situacdes que intencionam gerar dsividasequilibrios ou perturbacoes
intelectuais”.

Ribeiro (2005) expde que a maioria dos autoresrgracéundamentacao para o PBL na
premissa da psicologia cognitivista de que a ajzagdm ndo € um processo de repeticdo
(quando ndo ha relacdo do novo conteudo com o i@mteyem significado), mas de
construcdo de novos conhecimentos (relaciona-sevo monteddo com o conhecimento
prévio do estudante).

Os professores passam a atuar como tutores guermmenRibeiro (2005, p. 61), tem a
funcéo de “orientar, explicar conceitos, sanar dasicom relagdo aos requisitos do projeto e
as tarefas a serem cumpridas”.

A atuacdo do professor para o PBL exigird dele npaidicipacdo, planejamento,
trabalho cooperativo na escola e tomada de decist@santo, de acordo com Cyrino e
Toralles-Pereira (2004), para um aprendizado ddeddons cognitivos e integracdo das
disciplinas, o professor devera ser criativo e m®qupar ndo sé com o “que”, mas com o
“por que” e 0 “comao” 0 estudante aprende.

Os lideres, de acordo com lochida (2000), sédo rsspeis pelo “gerenciamento” dos
encontros e das discussfes, garantindo a paropde todos. Os secretarios escrevem o que
foi dito (etapas da discussao), facilitando a pigndicdo de todos. Também, fazem a anotacao

da lista de objetivos, referéncias a serem usagdasfeal, entregam um relatorio ao tutor.
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Na escolha dos problemas, segundo Ribeiro (2008)das critérios que mais afeta o
PBL é o grau de estruturagdo. Quanto menos esiddguo problema, ou seja, menos
indefinido, com informacgdes insuficientes e pergamao respondidas, maior as chances de
desenvolver habilidades de solugdo de problemaprablema empregado nesse tipo de
aprendizagem deve ser real ou uma simulacédo préaémraalidade, abrangendo vérias areas
de conhecimento.

Sakai e Lima (1996) elucidam sobre as orientactesagFaculdade de Medicina da
Universidade de Maastricht-Holanda adota na cogétraule seus problemas: (i) consistir de
uma descricéo neutra do fendémeno para o qual sgadewa explicagdo no grupo tutorial; (i)
ser formulado em termos concretos; (iii) ser candiiv) ser isento de distracdes; (v) dirigir o
aprendizado a um numero limitado de itens; (vilgdimpenas a itens que possam ter alguma
explicacdo baseada no conhecimento prévio dos agis] (vii) exigir ndo mais que em
torno de 16 horas de estudo independente dos estsdpara que seja completamente
entendido de um ponto de vista cientifico (complaiagio e aperfeicoamento do
conhecimento prévio).

De acordo com lochida (2001), Park (2006) e Sakaima (1996), existem sete passos
para processo de aplicacdo do PBL.: i) esclarectaroms dificeis ou desconhecidos, ii) listar
0s problemas, iii) discussao dos problemasifistorming, iv) resumir, v) formulacéo dos
objetivos de aprendizado, vi) busca de informagées) retorno, integracdo das informacdes
e resolucao do caso.

Os passos de 1 a 5 ocorrem, de acordo com Sakaiae(1996), na primeira reunido do
grupo tutorial. O passo 6 é desenvolvido fora dopgr tutorial, pois o aluno busca
informacBes para alcancar seu objetivo. O passcoiitece na préxima reunido do grupo
tutorial.

Segundo Mennin e Majoor (2002), a parte chave dogsso € o estudo autodirigido.
Na estrutura apresentada dos sete passos, 0 eattgtbrigido ocorre no passo seis com a
busca de informagdes.

Entretanto, para Rodrigues e Figueiredo (1996,96),3a forma de iniciar o método
PBL tem diferido de uma instituicdo para outra.aPales, o método PBL exige alguns pré-
requisitos como: espacgo livre para o autoaprendiziam estudante, revisdo no papel do

docente, revisdo no conceito de autonomia depantaimenudanca dos critérios de selecdo

Conhecimento Interativo, Sdo José dos PinhaisyP®,n. 2, p. 87-101, jul./dez. 2014. 91



Jusirmar Alves; Leandro Wiemes

dos estudantes e investimentos financeiros naestiagtura. Os autores acreditam que esses
pré-requisitos podem influenciar na forma de img@e#&o e na exequibilidade do método.

Pode-se encontrar no método PBL algumas vantagéesvantagens. Para Rodrigues e
Figueiredo (1996), a vantagem é que os profesg@mémente conhecem em profundidade o
assunto que ministram, identificando facilmentaiogis de conhecimento prévio necessarios
para a compreensdo de um determinado assunto.

Ribeiro (2005) completa que as vantagens sdo osladas ao favorecimento da
aquisicao de conhecimentos, de forma mais expeessduradoura, e ao desenvolvimento de
habilidades e atitudes profissionais positivasgaote dos estudantes, independente da area de
conhecimento.

E provavel que o temor as mudancas seja tambénmdamdesvantagens do PBL, em
sua implantacédo, pois Park (2006) argumenta quéoemmuitos pedagogos percebam a
importancia do PBL, eles hesitam em implementaBb Fas suas salas de aula por causa da
falta de experiéncia, da ambiguidade de avaliagdm medo de mudar seus papéis para os de
facilitadores.

Para Escrivao Filho e Ribeiro (2007, p. 9), “muifm®fessores séo, eles préprios,
vencedores nos modelos tradicionais de ensino smagpodem nao conseguir ver a
necessidade de mudancas didaticas em suas aulasrdé-las apés uma boa aprovagao
inicial”. O PBL ndo € um método que se adapta a fwdfessor.

De acordo com Gil (2005, p. 69), as vezes, naceawente os professores que temem
as mudancas, “os alunos estdo tdo acostumadosseqositivas no sentido classico, que
tendem a rejeitar inovagdes propostas pelo prafessmtendo uma atitude de passividade e
desligamento”. Ou simplesmente alguns alunos, skpglscrivdo Filho e Ribeiro (2007),
podem nédo se adaptar a um ambiente de aprendizagedirigida e colaborativa, devido aos

seus diferentes estilos de aprendizagem.

3 METODOLOGIA PROPOSTA

A metodologia de trabalho € composta por quatapas, as trés primeiras ja
acontecem aproximadamente desde o segundo serdesB@06, sendo melhorada a cada
semestre. A quarta etapa faz parte dessa propostaaplicacdo do método PBL, ou seja,

Aprendizagem Baseada em Problemas.
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12 Etapa: Contetdo em sala mais estudo de caso

Os contetdos sdo compostos por teoria e estudaste €40 abordados pelo professor
em sala com explanacdo, debates e discussfes camnos. Os conteudos, referéncias e
estudos de caso sao disponibilizados com antededéacsistema académico eletrénico para
todos os alunos da turma.

Os estudos de casos séao realizados em equipe @iro guseis alunos, escolhidos pelos
proprios alunos sem influéncia do professor, mas coincentivo para mudar de equipe
guando julgar necessario ou quando se sentir bewwuéia equipe. Em cada data uma equipe
fica responsavel em apresentar o estudo de casda b debate.

O objetivo dessa etapa:

Preparar de forma introdutéria os alunos em relag&oconteudos, com embasamento
para as proximas etapas.

Nota: todas essas informacgdes séo explicadas neeipoi dia de aula do semestre e
disponibilizadas via sistema académico eletronara podos os alunos da turma.

22 Etapa: Pesquisa extra sala para fundamentacaodeca do trabalho semestral

No segundo dia de aula do semestre todas as infdasaobre o trabalho semestral sdo
explicadas e disponibilizadas via sistema acadépaca todos os alunos da turma.

Nesta etapa os alunos realizam a fundamentacdoaeln trabalho sobre o tema, por
exemplo, estratégia de producédo para a discipkn@ektdo da Producdo. Em outras aulas os
temas, logicamente, serdo diferentes. Especificeareeanalise da estratégia de producéo e a
necessidade de seu alinhamento com a estratégiladgenegodcio de uma organizacao, a ser
desenvolvido pelos alunos da turma, em equipesaténalidade de visualizacao e aplicagao
na pratica das metodologias apresentadas no canfeatb a diferentes organizacoes.

Critérios para realizacao do trabalho extra sala:

a) Conteudo

Um exemplo de conteddo é apresentado e utilizadmocaninimo para o
desenvolvimento do trabalho, ndo devendo os alsedisnitar somente a ele.

b) Referéncia

Qualquer material disponivel aos alunos é utilizeolmo base de pesquisa, devendo os

mesmos ser referenciados no trabalho. Para re@tizégste item os alunos podem utilizar
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recursos fora da Instituicdo, como: biblioteca mahlbiblioteca de outras Instituicdes de
Ensino ou ambientes virtuais, como biblioteca wairtu

c) Metodologia

As equipes sdo formadas com quatro a seis inte&g,aodbm oS mesmos critérios das
equipes para realizagdo dos estudos de caso,adifécenca é que essa equipe permanece a
mesma durante o semestre.

O trabalho deve ser entregue com a utilizacao dedulgia cientifica, de acordo com
as normas da Instituicdo, bem como o uso da nouafteada Lingua Portuguesa.

d) Apresentacao

A apresentacao dos trabalhos deve ser realizattaey® por todos os componentes
das equipes, conforme a ordem de apresentaca@mevie estabelecida pelo professor em
sala de aula.

O tempo de apresentacdo para cada equipe € deximaorE) minutos, com posteriores
50 minutos para perguntas dos demais alunos eofiespor.

Poderdo ser utilizadas quaisquer formas de recefso material disponivel para
apresentacao do trabalho, levando em considera¢g@mpo maximo de apresentacdo e a
disponibilidade dos materiais institucionais neégss.

Na apresentacdo os alunos indiretamente divulganganizacdo que os acolheu, com
amostras de produtos, processos, brindes, barvsédogos, folders, videos institucionais,
entre outros A Unica ressalva neste item é que loBo® ndo podem repassar a
responsabilidade da apresentacdo a nenhuma peseogadizacdo que os acolheu.

e) Avaliacao

bY

Sessenta por cento (60%) é destinada a avaliacdprafessor de acordo com o
conteudo apresentado e quarenta por cento (40%Jntes, € destinada a avaliacdo do
professor de acordo com a apresentacao de todosegsantes da equipe. Podendo ser esta
nota igual para todos os integrantes ou individadias no caso de oscilacdo no nivel da
apresentacao.

f) Datas

A entrega do trabalho escrito pelas equipes deseraealizada em data Unica para
todas as equipes.

Os trabalhos serdo apresentados pelas equipesatass dikfinidas em sorteio. Sendo

uma equipe por data, de acordo com a ordem estateelgelo professor.
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g) O objetivo dessa etapa:

O objetivo dessa etapa consiste em 0s alunos ala@fem seu conhecimento em
relacdo aos conteudos, e proporcionar embasamanto g realizacdo da proxima etapa,
diretamente na organizacao escolhida.

Nota: o tema é especifico para cada disciplina.

32 Etapa: Pesquisa extra sala diretamente em orgaicoes para realizagéo do trabalho

semestral

Nesta etapa os alunos realizam a coleta de dadetardente nas organizacoes,
normalmente utilizando pesquisa de campo, enteevasbbservacdo, caracterizando-a para
embasar a posterior analise de pontos fortes, pdracos, ameacas e oportunidades.

A sequéncia das atividades normalmente utilizadglespalunos € orientada pelo
professor e ocorre conforme apresentado abaixo.

a) Escolha da empresa

Os alunos sao orientados sobre possiveis empresasganizacdes que podem ser
escolhidas, o0 que ocorre com apresentacado de \&mw@osplos. Sugere-se que pelo menos um
dos alunos trabalhe ou tenha contato direto cormpresa ou organizacdo escolhida para
facilitar o contato, apesar de nédo ser item obbigat

b) Contato com a empresa

Os alunos entram em contato com a empresa ou pegdioi escolhida e explicam o
motivo do contato bem como suas necessidades. (@ss@io o0 professor podera intervir,
providenciando documentacéo exigida ou solicitaela pmpresa. O que se observa é que
normalmente ndo é necessario.

c) Elaboracao de questionérios

Algumas equipes elaboram questionarios sobre osipais pontos de interesse e que
precisam ser observados durante a visita técnisainA enviam esse documento para a
organizacao, antes da realizacao da visita, oapid o processo de coleta de dados;

d) Agendamento da visita

Os alunos agendam a visita, sendo obrigatério pmatas os integrantes da equipe
visitar e comprovar sua participacdo. Algumas esgigggendam mais de uma visita, ficando a
cargo da equipe, quantas visitas julgarem necassdrara o pleno entendimento das
questdes/duvidas/esclarecimentos, sobre o funciem@mmma pratica em relacdo ao assunto
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em andlise. As informacgdes também poderdo serasbfidr meio de contatos eamail ou
telefone.

e) Coleta de dados

Com base na coleta de dados os alunos comecartizarrea analises, comparando 0s
contetdos estudados em sala e em pesquisa confoamagdes cedidas pela empresa ou
organizacdo. Por meio dessas informacdes sdofidadts os pontos fortes, pontos fracos,
ameacas e oportunidades referente ao tema estndadspectiva organizacao.

f) Apresentacéo dos trabalhos

Na data especificada pelo professor é realizagmes@ntacdo dos respectivos trabalhos
pelos alunos.

O objetivo dessa etapa:

Incentivar os alunos a sair da zona de conforteatia de aula e buscar contatos com
organizacdes, bem como realizar coleta de dadesgbatvoracao do trabalho.

Praticar principios basicos da administracdo enpeqiurante a realizacdo do trabalho,
como: prever, planejar, organizar, comandar, cowde controlar.

Visualizar na pratica as aplicacdes ou ndo dasduktigias apresentadas no conteudo,

junto a diferentes empresas ou organizagoes.
42 Etapa: Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL)

Esta etapa € considerada a inovacéo desta proQasten € evidente que o modelo de
aula somente com a exposicdo de conteludos estéadmtunas etapas anteriores foi
apresentado uma proposta para sair desse estagioasi melhores metodologias de ensino
praticadas atualmente em todo o mundo.

Considerando o perfil atual dos alunos e professoaeticipantes da atividade, optou-se
pela aplicacdo do método intermediario entre os tn@is conhecidos e mencionados no
capitulo de referencial teorico: 1. Expositivo c@ouca participacdo dos alunos; 2. Alta
participagdo dos alunos com orientagdo do profess@xposicdo de conteudos como
preparacdo de forma introdutéria; 3. Os alunos afeonente capacitados e desenvolvem
desde o inicio o trabalho com orientacdo do profesem a necessidade de exposicdo de
conteudos. Este ultimo € indiscutivelmente o melporém é necessario que todos os alunos
possuam base de ensino de alto nivel, caso canix@oi conseguirdo acompanhar a evolucéo

da turma e/ou do assunto em analise.
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A utilizagdo da metodologia de Aprendizagem Basesddroblemas (PBL) entra ap0s
a realizacédo das etapas anteriores, pois os afarans preparados para identificar e propor

solucdes aos problemas das organizacdes partiegpant

4 RESULTADOS

Este item apresenta de forma macro os resultagesaskos a partir das competéncias e

habilidades, bem como o0s possiveis riscos e oss@Enecessarios para a implantacao.

4.1 RESULTADOS ESPERADOS A PARTIR DAS COMPETENCIASHABILIDADES

A seguir estdo descritos o0s resultados esperadgosacplicacdo da metodologia PBL,
considerando as competéncias e habilidades dossghamticipantes do estudo:

a) Entender a importancia de sair da zona de donflar sala de aula e buscar contatos
com empresas ou organizacoes.

b) Praticar principios basicos da Administracdo emuipe durante a realizacdo do
trabalho, como: prever, planejar, organizar, coragrnbordenar e controlar.

c) Visualizar na préatica as aplicacdes ou ndo dasodologias apresentadas no
conteudo, junto a diferentes empresas ou orgaresaco

d) Buscar a aceitacdo da aplicacdo da metodolagigpgrte da maioria dos alunos e
professores.

e) Contribuir para a melhoria da qualidade ou decagiio de conceitos nas empresas
ou organizacdes participantes.

f) Aplicar o conceito e o desenvolvimento de trabatientifico.

g) Identificar e propor solugbes aos problemas tiflemdos nas empresas ou
organizacdes participantes.

h) Desenvolver o processo de levantamento de atteas de solucédo diante de um
problema identificado.

I) Desenvolver o processo de tomada de decisao.

J) Desenvolver a capacidade de inovacao e criaded

k) Alterar o perfil dos alunos e professores pamitacdo das novas metodologias de

ensino.
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[) Aplicar de forma efetiva o método PBL, bem con®,adesdo de alunos e

professores.

m) Melhorar a sisteméatica de avaliacdo dos alunés,sendo obrigatoriamente pela

aplicacdo de provas escritas.

4.2 POSSIVEIS RISCOS

Apesar das oportunidades identificadas anterioreneatitem 4.1, existem riscos com
relacdo a aplicacao do PBL, a saber:

a) Resisténcia por parte de alguns alunos e parfssem participar.

b) Resisténcia das empresas ou organizacdes egigaarte maneira formal.

c) Falta de dedicacao/empenho de alguns alunas@spores.

d) Falta de recursos necessarios.

e) Dificuldade de integragdo com algumas disciglina

f) Dificuldade de participacdo de alguns alunosadgssores com relacdo ao tempo de
dedicacdo necessario.

g) Dificuldade na quantidade de alunos com o pedia participacdo e desempenho

desejado nas novas metodologias de ensino.
4.3 RECURSOS

Diante das situacOes identificadas, existem opmages a serem desenvolvidas
principalmente na aplicacdo de recursos para eagalo da metodologia PBL:

a) Estabelecer uma politica formal para os aluntrsieem contato com as empresas ou
organizagoes.

b) Implantar cadastro de empresas com interesgggiuipar.

c) Implantar sistemas e software para desenvohggrogtas de solugéo.

d) Definir tempo necessario para dedicacao totalplofessores com remuneragao.

e) Aquisicao de livros técnicos atualizados pasgpsa de alunos e professores.

f) Implantar cursos técnicos de curta duracéo espacializacdo de alunos interessados,
subsidiados pela Instituicdo de Ensino Superior.

g) Estabelecer o prazo de dois semestres paraaggdicde todas as etapas da

metodologia em estudo.
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h) Estabelecer critérios de premiacdo para os mesticabalhos.

i) Implantar sala de aula em forma de laboratéai@pesquisa diferenciada dos alunos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Como esta metodologia de realizacao de trabalhosesmdo utilizada desde o segundo
semestre de 2006, exceto a 42 Etapa AprendizageseaBa em Problemas (PBL),
considerada a inovacdo desta proposta, concluitge gonsiderando as varias etapas
finalizadas com realizagdo dos trabalhos ao térrdm@ada semestre e também dos varios
depoimentos dos alunos, confirma-se que realmegtega valor sair da sala de aula e
verificar na pratica as metodologias e contetudtglados em sala.

No inicio, quando os alunos sédo informados soltrab@lho, € nitida sua preocupacéao e
surpresa em realizar um trabalho deste porte. iRait@s é algo nunca experimentado até o
momento. No entanto, no final da apresentacao, digdente a satisfacdo em conseguir
realizar algo novo.

Considerando o ambiente académico, a realizac&a q@sposta baseada em etapas
atualmente aplicadas, gerou a oportunidade de ampb conhecimentos referentes as
metodologias ativas de aprendizagem, especificamentAprendizagem Baseada em
Problemas (PBL). Por meio de relatos e também d&cagpo pratica da respectiva
metodologia, observa-se que pode ser aplicada &mtdnstituicdes de Ensino Superior,
como também em qualquer organizacdo. Reconhecendodgntro das organizacgdes,
independente do ramo de atuacéo, a resolucdo beepras é uma das prioridades em todas
as areas e em todos o0s processos, desde a arestdite dp recursos humanos até a gestao da

producao.
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ABSTRACT

The occurrence of problems is a constant in anwarorgtion and area of operation. The
competitive environment in which firms are embeddasl well as the characteristics of a
globalized society, requires troubleshooting taremeasingly fast speed and assertive. In this
context, the academic activity is strongly impactada way to provide to the student
characteristics and experiences specifics , ewseclto reality and, in some cases, go beyond
the limits of the institution. This paper shows pgosal of application of active learning
methodology, based on studies by other researcheéf this information the working
methodology was established and then the studemtingarted in the learning process. The
literature review was included as a basic elementie student to understand the elements
established in the literature and subsequentltiiienthe practical application of the concept
studied in an organization of your choice. At tine ef the work the student comments on the
identified situations and proposes possible impmosmets based on the items observed during
the work. Thus the innovation is characterized b/ proposal, assigning a character
theoretical and practical activity developed in Higher Education Institution

Keywords: Problem-Based Learning (PBL); Methodology PBL; loy@ment Pedagogical
Practices; Self-directed Learning Environment.
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