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Mais um ano se encerra. E para fechar 2014, cologamo ar a 22 edicdo da Revista
Eletrdnica Conhecimento Interativo, que neste nonbeisca mais uma vez levar para seus
leitores uma diversidade de estudos nas diversas 8o Conhecimento.

Um estudo sobre uma rede de farmacias no beloced@mdlinas Gerais nos traz um
retrato da visdo dos seus funcionarios sobre ddagi@ de vida no trabalho, na cidade de
Barbacena. Os autores Elidivania Efigénia Campahoba Vargas Ferreira Costa, Victor
Claudio Paradela Ferreira e Marcos Paulo do CoustaCafirmam nesse estudo que
“Qualidade de Vida do Trabalhador é pensar em Istar #sico e mental de toda a equipe”.

Os advogados Helena de Toledo Coelho Gongalvesoeafdi Ribeiro Rodrigues
Alves apresentam um panorama a respeito da Redamagssando por sua origem, natureza
juridica, exemplos praticos e aspectos procedieema interessante artigo Reclamacéao:
Instrumento para a Efetividade dos Objetivos Ctugtinais do STJ e do STF.

Em O Uso da Visualizagdo de Informacédo para Andeséerformance: O Caso do
SESI Parana, a mestre Ana Paula Mussi e a esp&xidliciane Finger demonstram a
aplicacdo de uma ferramenta de Business Intellgermmo diferencial competitivo e
aplicacao fundamental para a tomada de decis6ésdm® 0s niveis de uma organizacao.

Os Perfis Profissionais para o Futuro da Indugta@anaense e o Perfil do Gestor
Técnico Desejado pelas Industrias do Agronegécm esiudados nesses dois artigos que
lancam luz sobre a Gestéo e Desenvolvimento deaess

A Educacao € contemplada neste niumero da Revistagio dos artigos do Mestre
Jursimar Alves e do Doutor Leandro Wiemes — ambofegsores da Faculdade da Industria,
Incentivo a Melhoria de Préaticas Pedagdgicas cdstilzacdo do Método PBL e de Cintia
Mara Bastiane Rocha, Educacéao Inclusiva: Uma Qoesd&esponsabilidade Social.

A Sucessado Familiar: um enfoque na Terceira Gerdeddma Industria Metallrgica
do Sul de Santa Catarina busca ajudar na compeatesie evento que é realidade em
diversas empresas brasileiras.

O Valor da Transformacéao Industrial (VTI) entre 2@2012 é analisado por meio do
shift-share no artigo da equipe dos Observatérios SESI/SERAJ/IEvolucdo do VTI da

Industria de Transformagdo no Parana entre 2004.2. 2
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Finalmente, as Professoras Daniele Ribas Précoma &Bernanda Renata Lourenco
Almeida Mendoncga nos traz o estudo de caso A Ag&erdisciplinar no Ensino Superior:
Psicomotricidade e Pedagogia Empresarial — Da d@oficao.

Boa leitura!

Juliana de Toledo Machado
Editora
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