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RESUMO

Este estudo serviu como base para o eixo tematiceddes Inovadoras do BAWB Global

Forum 2010 — edigao virtual que buscou compreeadgue faz com que certas sociedades
sejam mais inovadoras do que outras. Busca-ser tumggperfil das pessoas inovadoras e
compreender até que ponto as questdes culturaisibeem ou atrapalham o processo

inovador, levando individuos e sociedades ao saaes80 colapso.

Palavras-chavesSociedade Inovadora. Redes Sociais. Cultura, Irdmvac

1 INTRODUCAO

Estudos nos mostram que a cultura esta profundemiggada ao processo de
formacdo das sociedades humanas, estabelecendeelagio simbidtica, interdependente, e
dindmica, que acompanha o desenvolvimento dositwbg e das sociedades, expressando
sua linguagem, valores, gestos e comportamentos.

A partir do momento em que o0 ser humano comecmiesferir no espaco natural
criando artefatos, esses passaram a interagir arteipar na constituicdo de si mesmo,
tornando-se referéncia para a sua propria existéncDessa maneira, a natureza, o
desenvolvimento e a cultura do ser humano se amafigm em processos inseparaveis,
resultando na construcdo de simbolos, da linguagencomunicacdo, das relacbes e das
praticas dos individuos e sociedades (SANTOS, 2008)

Conforme essas relacdes humanas foram se estainkleem determinado tempo e
espaco, elas foram também se tornando mais conspletdo que a tentativa de reconstruir
um relato inteligente do que é o homem tem perméadim 0 pensamento cientifico sobre a
cultura desde a derrubada da visdo da naturezanauwhaminante no iluminismo, cuja
perspectiva apregoava que ha uma natureza humanaeg@ilarmente organizada, t&o

perfeitamente invaridvel e tdo maravilhosament@ksmcomo o universo de Newton.
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A imagem de uma natureza humana constante, independlio tempo, lugar e
circunstancia, de estudos e profiss6es, modas gessa e opinides temporarias, pode ser
uma ilusdo, uma vez que o que o homem é e o quiazpode estar tdo envolvido com onde
ele esta, com quem ele interage e no que ele t&rgde o0 seu eu € inseparavel destes. Levar
em conta tal possibilidade deu margem ao surgimémtoonceito de cultura e ao declinio da
perspectiva uniforme do homem, ainda que a no¢admaeensus gentiuum consenso de
toda a humanidade) — ou seja, a nocado de que basceobre as quais todos os homens
concordam como corretas, reais, justas ou atratesgsie de fato essas coisas séo, portanto,
corretas, reais, justas ou atrativas, estava peseniluminismo e também esteve e esta
presente de uma ou outra forma, em todas as efiasas.

Nesse panorama, cabe ressaltar a afirmacdo desi852) que diz que ndo existe
nenhuma cultura, mas culturas. A questado é conda serelacéo entre essas culturas? Talvez
mais importante ainda seja descobrir quais sateaseatos culturais que fazem com que uma

sociedade seja inovadora?

2 CULTURA, INOVACAO E SOCIEDADE

Voltando o olhar sobre a formacdo das sociedadsinglimos que sempre 0s
individuos se reuniram em uma comunidade, buscatdaoordenacédo que lhes possibilitasse
se manter, se desenvolver e prosperar (FRANCO,2Q08pa vez que a prosperidade e o
desenvolvimento sé podem vir por meio da inovag@mpreendida pela substituicdo de
formas antigas por novas formas de produzir e coimsaaracterizando entdo, por meio dessa
substituicdo permanente por novos produtos, prosesanodelos o conceito de destruicdo
criativa, destacaram-se os individuos com caratisaé empreendedoras, que Sao 0sS
protagonistas dessas mudancas.

Tais individuos sao capazes de lidar com as irgasteobre os resultados de suas
atividades, de deixar que seus conhecimentos pwstese configurem em aprendizados que
levam a acOes acertadas, de utilizar novos conkato® e aplicar novos usos para
conhecimentos ja existentes e, acima de tudo, geseionar. Os individuos e as sociedades
bem-sucedidos sdo os que tém coragem de tomadegsdigiceis.

A Historia nos apresenta muitos casos de sucessfracasso de sociedades e

empresas, que obtiveram ou ndo éxito e garantirgncentinuidade, por meio de uma
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tomada de decisdo que se revelou brilhante ou tditea (DIAMOND, 2006). Tomar
decisdo, entretanto, ndo € uma simples acao. Meetass se falha por ndo conseguir antever
o problema antes que ele ocorra, ou ainda, quasdmdividuos o percebem, buscam
soluciona-lo com uma falsa analogia, tentando ema wgituacdo desconhecida, tracar
analogias com situagdes familiares.

Tais atos falhos podem ocorrer por inUmeras razigse elas, por serem suas origens
imperceptiveis, pela administracdo (seja da empasaidade, da fazenda, etc) ocorrer a
distancia, dificultando a visdo do todo e, por fomando o problema toma a forma de uma
tendéncia lenta, exemplificada pelo que é chamadthdrmalidade deslizante” e “amnésia
de paisagem” (DIAMOND, 2006).

Estas Ultimas se apresentam como uma grande cgiada as sociedades e o0s
individuos inovadores, uma vez que por serem leatagaduais, vao se infiltrando no
cotidiano até serem assumidas como parte normtd.des

A incapacidade das sociedades tomarem decisdemlgaem os problemas quando
estes sao detectados, € um fator que pode blogywacesso criativo e, por conseqiiéncia, a

inovacao.

3 O QUE FAZ COM QUE CERTAS SOCIEDADES SEJAM MAIS IN OVADORAS E
BEM SUCEDIDAS QUE OUTRAS?

De acordo com Jared Diamond (2006) um dos motivoserwaveis envolve as
diferencas entre ambientes que imp8em mais desaf®utros, do que a propria sociedade.
Além disso, um prematuro senso de unanimidade sistersupressao de duvidas pessoais e
individuais e da expressao de visao contrariacenatante interferéncia do lider quando da
tomada de decisdo coletiva, podem gerar maus adsslt O contrario, no entanto, como a
livre discussédo, a criagcdo de um espaco de seguranconforto para o grupo fluir, a
capacidade, de tomar decisdo em grupo, o com@ardhto de recursos e informacdes e
grande coordenacéo das partes, se mostram comergteriundamentais para o éxito.

Ha que se ter em mente, que a inovacdo nao é pentmncreta, assim como ndo e
uma férmula ou um produto que gera renda. A capdeidle inovar de uma sociedade ou de
um individuo esta diretamente ligada a liberdaibgica. Ndo adianta termos grandes centros

de inovacdo nos quais 0 acesso a informacdo, e pensamento 0 questionamento sao
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limitados e censurados. Tal prética resultara thinesite no fortalecimento da estrutura de
poder que se esconde por baixo da arquiteturafdamacdo e em um processo criativo e
inovador aleijado.

Parece-nos que, o termo inovacdo, assim como talsietade, ainda que muito

usados em escala mundial, carecem ainda de umezsicianto semantico na mesma escala.

4 A SOCIEDADE EM REDE

Augusto de Franco (2008) afirma que se tem observams Gltimos anos, uma
mudanca significativa na visao sobre a sociedadeadordo com ele, tal mudanca mostra que
aquilo que antes se chamava de sociedade, nasateanente o0 que estava sendo percebido,
ou seja, um conjunto de individuos humanos didtiidsiem um territério e constituido com
base em algumas relagcbes recorrentes, normasitligigs historicamente estabelecidas.
Segundo Franco (2008) sociedade também € isso.

Para o autor, o social ndo se refere a um conjdat@eres humanos, mas a um
conjunto de relacdes. E essas relacdes sdo comgux@ag caracterizam como caminhos pelos
guais mensagens podem trafegar. Padrbes sédo messagedem ser transmitidos como tal e
o comportamento dos individuos é condicionado, &smo tempo, tanto por sua forma
peculiar de interagir com outros seres humanostquaa configuracdo e funcionamento da
teia de conexdes em que esse individuo esta inséidjue aponta para um imbricamento
inescapavel entre o individuo (possuidor de umdlpxoprio de experiéncias intransferiveis)
e o coletivo (fluxo das conexdes com as experiénd& ouros individuos, que o atingem
continuamente).

A teia de conexdes € a rede social. E a rede sécmlque antes era chamado
simplesmente de social. E o grande tema da redal sb@ auto-regulacdo. No entanto,
quando esta € invadida por padrdes de organizae&rduicos e perturbada por modos de
regulacdo autocraticos, a rede tem sua estrutdcantkda e seu funcionamento alterado —
geralmente por blogueamento de fluxos — com comsexgis perversas para a qualidade de
vida e de convivéncia social

Franco (2008) afirma ser dificil avaliar os impactque ter4d essa mudanca de
compreensao sobre a sociedade, mas um deles obcairsssa visdo do desenvolvimento,

pois pela primeira vez estd sendo possivel estabelama relacdo intrinseca entre
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desenvolvimento e democracia. Tal relacdo s6 seuogperceptivel e capaz de ser justificada
teoricamente com o surgimento da idéia de captahk

No entanto, o que chamamos de capital social —aourso para o desenvolvimento,
aventado recentemente para explicar por que cedpgintos humanos conseguem criar
ambientes cooperativos favoraveis a boa governangmyvacao, a prosperidade econémica e
a expansdo de uma cultura civica capaz de melboear condicbes de convivéncia social -
nada mais é do que rede social. A constatacao el® gapital social é produzido em maior
escala em ambientes democraticos tem inspiradodeteseminal: a de que a democracia —
leia-se a liberdade- é uma espécie de “metaboligmidrio da rede social.

Do ponto de vista do capital social, - ou desseaneariavel que passou a ser
considerada, ao lado dos fatores econémicos (tatéipanceiro, e o capital fisico, ou seja, a
renda ou o produto e a riqueza) e dos fatores exwadmicos que também passaram a ser
levados em conta (capital humano e capital natardgsenvolvimento e inovacdo € o mesmo
gue sustentabilidade. Foi a investigacdo dos m&renrs ou processos de sustentabilidade que
revelou o papel das redes sociais. Somente rediesrpser sustentaveis porque apenas redes
conseguem mudar programas de adaptacdo, mantemgodgeio padrao de identidade, ou
seja, aquilo que permanece invariavelmente em @uaafde se configurar ou de fluir. Isso
significa conservacdo da adaptagdo, pois sO énséaget 0 que consegue mudar de acordo
com a mudanca de circunstancias, mantendo umauw#grga dindmica com o0 meio, mas
conservando, porém, aquilo que o caracteriza. Euem sociedade globalizada, s6 a

continuidade da inovacéo permite alcancar a suigidade.

5 CONSIDERACOES

Nas palavras de FRANCO (2009) em nossa sociedamwalglada, as questbes
relacionadas a politica, a inovacdo, a sustentabidi e a economia sdo exaltadas em
detrimento das dimens@es socioculturais, descaside que as pessoas vao se relacionar,
interagir e suas convicgoes, seus valores simisdBeodo unidos pela logica globalizadora,
uma vez que o nivel de relacdes se ampliar4 pasgaa mundial, inserindo localidades e
regibes e desglobalizando”outras. Nesse contexto, 0 mercado global € apgest@eicomo
capaz de homogeneizar o planeta, quando, na veraadéderencas locais e as necessidades

de criatividade para se conseguir novas soluc@eam@fundadas.
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Para Castells (1999) € vislumbrada a emergénaigndenova forma de globalizacéo,
de disseminacdo do conhecimento e praticas naajuaistura de povos, racas, culturas,
gostos, métodos, modo de fazer, novas formas dee@movar em todos 0s continentes,
acrescentados — gracas aos progressos da informata@mistura de filosofias, a producéo
de uma populacdo aglomerada, em é&reas cada vezraserlmumanizam e permite a
construcdo de uma nova metanarrativa, que ganéaredia pela constatacao da existéncia

de universalidade empirica nunca antes observada.

REFERENCIAS

CANCLINI, Nestor GarciaCulturas hibridas: estratégias para entrar e sair da modernidade.
Trad. Heloisa P. Cintrdo e Anda Regina Lessa..2S&d Paulo: EDUSP, 1998.

Diferentes, desiguais e desconectadd®io de Janeiro: Ed. UFRJ.2005

CASTELLS, Manuel . Para o Estado-rede: globalizag@mbmica e instituicdes politicas na
era da informagdo. In: PEREIRA, Bresse; WILHEIM,SOLA, L. Sociedade e Estado em
transformacao. Brasilia: ENAP, 1999.

CASTOR, Belmiro Valverde Jobin. Inovacdo Social esénvolvimento. In: FARFUS,
Daniele et al (Orgs). Inovacbes sociais — colecdo inova Curitiba:
SESI/SENAI/IEL/Unindus, 2007.

DAGNINO, Renato. A Comunidade de pesquisa dos padas@ancados e a elaboracdo da
politica de ciéncia e tecnologia. IRevista Brasileira de Ciéncias Sociais/ol.21 N° 61. P.
191-228.

DIAMOND, Jared. ColapsoComo as sociedades escolheram o fracasso ou o ss@eB.
Alexandre Raposo. 4. ed. Rio de Janeiro: Reco@h 20

DOSI, G. The nature of the innovative process.D@SI, G et al.(Orgs). Techinical change
and economic theory. (London: Pinter Publishers988 in SANTOS, G.J. A
interfuncionalidade entre marketing e gestdo dectwétecnologia na empresaestao &
Producag, v.10, n. 3 Séao Carlos, 2003.

FRANCO, Augusto de. http://escoladeredes.ning.paofiles/blogs/redes-sao- ambientes-de
acess on 10 September 2010.

FRANCO, Augusto deEscola de Redes- Sustentabilidade Empresarial e responsabilidade
Corporativa no século 21. Curitiba. ARCA — Sociesldd Conhecimentos. 2008.

GEERTZ, Clifford. O impacto do conceito de cultura sobre o conceitoedhomem Sao
Paulo: Zahar, 1978

60 Conhecimento Interativo, S&0 José dos PinhaisyPR,n. 1, p. 55-61, jan./jun. 2014.



MARTIN BARBERO, JésusDos meios as mediagdesomunicacao, cultura e hegemonia.
Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 2001.

MORIN, Edgar.Os sete saberes necessarios a educacéao do futinad. Catarina Eleonora
F. da Silva e Jeanne Sawaya. Sao Paulo: Corte2, 200

MUSSI, Ana Paula Toledo Machadblapeamento de Competéncias para Inovaca@009.
44f. Monografia. Especializagdo em Gestdo Estreéégle Tecnologia e Inovagcdo) —
Programa de Pos-graduacédo em Tecnologia, Univelisifiacnologica Federal do Parana.

RAMOS, A.G.A nova ciéncia das organiza¢gfe®Rio de Janeiro: FGV, 1981.

ROCHA LOURES, Rodrigo C. d&ustentabilidade XXI: Educar e inovar sob uma nova
consciéncia. Sado Paulo: Ed. Gente, 2009

SANTOS, Milton.Por uma outra globalizacdo do pensamento Unico a consciéncia
universal. 15. ed. Rio de Janeiro: Editora Rec2003

STRAUSS, Claude LévRaca e historia Paris: Unesco, 1952
UGARTE, Davi deLos futuros que vienem Madrid: Dominio Pablico, 2010

UGARTE, Davi de.O poder das redes:manual ilustrado para pessoas, organizacoes e
empresas, chamadas a praticar o ciberativismoo Réegre: EDIPUCRS, 2008

Conhecimento Interativo, Sdo José dos PinhaisyP®,n. 1, p. 55-61, jan./jun. 2014. 61



