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APLICAGAO DA MANUFATURA ADITIVA NA REDUGCAO DO TEMPO DE
PARADA DE ONIBUS E OTIMIZAGAO DA MANUTENGAO OPERACIONAL

Ariel Branddo Dutra', Guilherme Weirich Bezerra?, Nicolas Ramos Mance?3, Pedro
Grocosky Neto*, Rafaelly Louise da Silva Vaz®, Tiago Fibla Rodrigues de Freitas® e
Jonas Eduardo Rocha’

RESUMO

Este artigo analisa a aplicacdo da manufatura aditiva (impressao 3D) na manutengao
da empresa Auto Viagdo Redentor, com foco na reducado do tempo de parada dos
Onibus e dos custos operacionais. A empresa, referéncia no transporte coletivo de
Curitiba, enfrenta problemas relacionados ao alto custo e a demora na reposicéo de
pecas, especialmente os botdes de acionamento das portas, que possuem alta taxa
de substituicdo. A pesquisa tem como objetivo avaliar a viabilidade técnica e
econdmica da impressao 3D para produzir essas pegas, utilizando uma metodologia
que combina revisdo bibliografica, observa¢gdes em campo, entrevistas e analise de
dados da manutencgao.

Palavras-chave: Manufatura aditiva; Manutencao de 6nibus; Reducao de custos.

ABSTRACT

This article analyzes the application of additive manufacturing (3D printing) in the
maintenance sector of Auto Viagdo Redentor, focusing on reducing bus downtime and
operational costs. The company, a reference in public transportation in Curitiba, faces
challenges related to the high cost and long lead time for replacing components,
especially door control buttons, which have a high replacement rate. The study aims
to evaluate the technical and economic feasibility of using 3D printing to manufacture
these components. The methodology combines bibliographic research, field
observations, interviews, and maintenance data analysis. The results indicate that
additive manufacturing can reduce replacement costs, decrease dependence on
external suppliers, shorten component acquisition time, and improve fleet availability.
Therefore, the proposed solution presents technical and economic Vviability,
contributing to the optimization of maintenance processes and operational efficiency.
Keywords: Additive manufacturing; Bus maintenance; Cost reduction.
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1. INTRODUGCAO “MAOS NA MASSA”
1.1 IDENTIFICACAO DA EMPRESA (dados cadastrais)

A empresa Auto Viagdo Redentor, fundada em 1947, a principio como
Transporte Coletivo Gldria, esse que futuramente foi passado ao controle da familia
Gulin, iniciou-se em 1980 e consolidou-se como uma das maiores organizagdes de
transporte coletivo da cidade de Curitiba. Destacando-se pela sua infraestrutura e
capacidade de atendimento, a empresa opera atualmente com uma frota de cerca
de 310 Onibus distribuidos em 82 linhas urbanas, incluindo 37 modelos
biarticulados, que sdo considerados referéncia mundial em mobilidade. Atualmente
sob a gestao da segunda e terceira geragdes da familia fundadora, a Redentor
reafirma seu compromisso com a populacao através de uma forca de trabalho
composta por 1.400 colaboradores, os quais sao responsaveis diretos e indiretos
por uma operagao diaria que abrange aproximadamente 54 mil quildmetros

rodados.

1.2  CONTEXTO ATUAL DA SITUACAO

No contexto atual da empresa do transporte coletivo de Curitiba, a Auto
Viagdo Redentor destaca-se como uma empresa de grande relevancia. Contudo,
a operacao enfrenta desafios significativos relacionados ao alto custo de reposicéo
das pecas e ao tempo de inatividade das frotas na garagem, o que gera prejuizos
financeiros e compromete a manutengao da seguranca operacional. Para mitigar
essa problematica, este trabalho investiga a aplicagdo da manufatura aditiva no
setor de manutengao da empresa. O objetivo é desenvolver solugdes que reduzam
o tempo de parada dos veiculos e aumentem a disponibilidade de pecas para
trocas, substituigdes e projetos, maximizando assim a eficiéncia e a disponibilidade

da frota.
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1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo Geral

Analisar a viabilidade técnica e econdémica da aplicacdo da manufatura
aditiva na producao de pecas de reposi¢ao para o setor de manutengao da Auto
Viacdo Redentor, buscando aumentar a disponibilidade da frota e reduzir custos

operacionais.

1.3.2 Objetivos Especificos

Identificar as principais causas das falhas e da indisponibilidade de componentes
utilizados na frota de 6nibus da empresa.

Analisar os custos relacionados a substituicdo, aquisicido e tempo de espera por
pecas de reposicao, avaliando seus impactos na manutencgao e na disponibilidade
dos veiculos.

Pesquisar tecnologias de fabricag&o e reparo de componentes, com destaque para
a manufatura aditiva (impresséo 3D), verificando sua aplicabilidade no setor de
transporte coletivo.

Comparar as solugdes convencionais de reposicdo de pegas com alternativas
baseadas em manufatura aditiva, considerando critérios técnicos, econdmicos e
operacionais.

Propor melhorias que contribuam para a redug¢ao do tempo de parada dos veiculos

e para a otimizagao dos processos de manutengao da empresa.

1.4 METODOLOGIA

A metodologia deste trabalho caracteriza-se como uma pesquisa aplicada,
de natureza qualitativa e quantitativa, com o objetivo de analisar e propor solugdes
para a reducdo do tempo de inatividade de veiculos na empresa Auto Viacao

Redentor.
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Inicialmente, foi realizada uma pesquisa bibliografica para fundamentar os
conceitos relacionados a manutencgao industrial, manufatura aditiva (impresséao 3D)
e engenharia de componentes. Essa etapa possibilitou compreender as
tecnologias disponiveis e suas aplicagdes no setor de transporte coletivo.

Em seguida, foi conduzida uma pesquisa de campo na empresa, por meio
de observacdes diretas do ambiente de manutencgio, entrevistas com profissionais
da area e analise documental de registros de falhas e substituigdo de pegas. Essas
informagdes foram utilizadas para identificar os principais componentes com alto
indice de troca e indisponibilidade.

Posteriormente, foram analisados os custos envolvidos na substituicdo de
pecas e comparadas alternativas tradicionais com solugbes baseadas em
manufatura aditiva. Também foram avaliados critérios técnicos para reparo,
substituicdo ou reprojeto de componentes.

Por fim, os dados coletados foram organizados e interpretados, permitindo
a proposicao de solucdes viaveis e a elaboracdo de um plano de agao voltado a
otimizacao do processo de manutengado e a melhoria da disponibilidade da frota.
Os dados referentes ao consumo de botbes, custos de aquisigao, histérico de
reposicdo e movimentacido de estoque foram obtidos por meio da analise de
registros internos da Auto Viagado Redentor, considerando o periodo de 12 de junho
de 2025 a 12 de junho de 2026 (AUTO VIACAO REDENTOR, 2026).

1.5 FUNDAMENTACAO TEORICA

O desenvolvimento de sistemas de acionamento de portas em Onibus urbanos
envolve aspectos de ergonomia, engenharia de componentes, manutencdo e
conformidade com normas técnicas. Esses fatores sao essenciais para garantir a
segurancga operacional, o conforto do motorista e a eficiéncia do transporte coletivo.

No contexto ergondmico, o posicionamento dos botdes de acionamento deve
considerar o alcance manual do condutor, evitando movimentos excessivos que

possam comprometer sua atencao durante a condugao. De acordo com lida (2005) e
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Grandjean (1998), os comandos devem estar localizados dentro da zona de alcance
confortavel, permitindo acionamento rapido e preciso, sem a necessidade de
deslocamento do tronco ou perda do campo visual.

Do ponto de vista técnico, os sistemas modernos substituem comandos
mecanicos tradicionais por dispositivos eletrénicos integrados. Segundo o Automotive
Handbook (Bosch, 2018), veiculos atuais utilizam redes multiplexadas, como a rede
CAN, permitindo que os comandos dos botdes sejam processados por centrais
eletrbnicas responsaveis pelo gerenciamento das fungdes do veiculo. Esse sistema
possibilita o intertravamento I6gico, impedindo, por exemplo, a abertura das portas
com o veiculo em movimento.

Além da funcionalidade operacional, os botdes de acionamento sao
componentes sujeitos ao desgaste devido a frequéncia de utilizagdo e as condigbes
de operacao dos veiculos de transporte coletivo. Quando ocorre a falha ou a
indisponibilidade desses componentes, o processo de manutencdo pode ser
comprometido, resultando em aumento do tempo de parada dos veiculos e impactos
na disponibilidade da frota.

Nesse contexto, torna-se importante buscar alternativas que permitam agilizar
a reposicdo de componentes e reduzir a dependéncia de fornecedores externos. A
utilizacado de tecnologias de fabricagdo para reprodugéo ou reprojeto de pegas pode
representar uma solugao viavel para a manutencgao, principalmente em situag¢des de
indisponibilidade ou elevado tempo de espera para reposigao.

Os botdes também sao projetados com caracteristicas especificas para facilitar
sua identificacao e utilizacdo, como diferenciacao por cor, textura e formato, além de
feedback visual por meio de LEDs indicadores de status. Essas solugdes contribuem
para a eficiéncia operacional e reduzem a possibilidade de erros de acionamento.

A conformidade com normas técnicas é fundamental no desenvolvimento
desses sistemas. O Regulamento n° 107 da UNECE estabelece requisitos
internacionais para a constru¢do de 6nibus, incluindo critérios de seguranga para
portas. No Brasil, a Resolugdo CONTRAN n° 946/2022 determina a obrigatoriedade
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de sistemas de intertravamento, garantindo que o veiculo n&do se movimente com as
portas abertas.

Complementarmente, a ABNT NBR 15570 define requisitos técnicos para
veiculos urbanos, incluindo aspectos relacionados a ergonomia do posto do motorista,
enquanto a ABNT NBR 14022 trata da acessibilidade, exigindo sinalizagéo adequada
para sistemas de embarque e desembarque de passageiros.

Por fim, a norma ISO 2575 padroniza os simbolos utilizados nos comandos
automotivos, garantindo que os botbes de acionamento sejam facilmente
compreendidos pelos operadores e mantenham um padrdo internacional de
identificagéo.

Dessa forma, o estudo dos botdes de acionamento de portas deve integrar
principios ergondmicos, requisitos normativos, aspectos de manutencdo e
confiabilidade operacional, buscando solugbes que contribuam para a reducédo do
tempo de parada dos veiculos e para a melhoria da eficiéncia dos processos de

manutencgao no transporte coletivo.

2. VIVENCIANDO A INDUSTRIA
2.1  JUSTIFICATIVA

Durante as observacdes realizadas no setor de manutencdo da Auto Viacao
Redentor, verificou-se que os botdes de acionamento das portas apresentam elevada
demanda de substituicdo. Em média, sdo trocados aproximadamente 11 botdes por
més, totalizando 139 unidades substituidas ao longo de um ano (AUTO VIACAO
REDENTOR, 2026). Esse volume evidencia a importancia desse componente para a

operacao da frota e para a disponibilidade dos veiculos.

Atualmente, o custo médio de aquisicdio do botdo original € de
aproximadamente R$ 152,38 por unidade. Dessa forma, a empresa apresenta um
gasto médio mensal de cerca de R$ 1.765,05 apenas com a reposicdo desse

componente. Em termos anuais, o valor gasto com a aquisicdo dos botdes alcanga
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R$ 21.180,54 (AUTO VIACAO REDENTOR, 2026), sem considerar custos indiretos

relacionados ao tempo de parada dos veiculos e as atividades de manutencéo.

Além do custo de aquisi¢ao, outro fator que impacta o processo € o prazo médio
de entrega da peca, que pode chegar a aproximadamente 17 dias. Essa demora pode
aumentar a indisponibilidade dos veiculos quando ndao ha pecas suficientes em

estoque, afetando a eficiéncia operacional da empresa.

Como alternativa, propde-se a utilizagdo da manufatura aditiva (impresséo 3D)
para a fabricacao dos botbées. O custo estimado de produgdo do componente por
impressdo 3D é de aproximadamente R$ 25,00 por unidade, representando uma

economia de cerca de R$ 127,38 por pegca em comparagdo ao componente original.

Considerando a substituicdo média de aproximadamente 11 botdes por més, a
economia gerada pode chegar a cerca de R$ 1.475,51 por més, resultando em uma

economia anual estimada de aproximadamente R$ 17.706,15.

Para a implementagcdao da solugdo, estima-se um investimento inicial de
aproximadamente R$ 3.000,00, contemplando a aquisicdo dos equipamentos,
materiais e recursos necessarios para a fabricagdo dos componentes. Com base na
economia mensal projetada, estima-se que o retorno do investimento (payback)
ocorra em aproximadamente 2 meses, demonstrando a viabilidade econdmica da

proposta.

Dessa forma, a aplicagado da impressao 3D apresenta potencial para reduzir
custos, diminuir o tempo de obtencéo das pecas, aumentar a disponibilidade da frota
e otimizar os processos de manutencao da empresa, tornando-se uma alternativa

tecnicamente e economicamente viavel para o setor de manutengéo.
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Figura 1 - Infografico descritivo do cenario atual, solugdo proposta e viabilidade econémica do uso

de impressao 3D na empresa.

Impressao 3D como Solugao para Redugao

de Custos na Manutencao de Onibus
Aplicagao da Manufatura Aditiva — Auto Viacao Redentor

€ CENARIO ATUAL © SOLUGCAO PROPOSTA
— & Fabricagao por
) < ﬁ > impress3o 3D
| = = B ik
©® ©® OGO 3 il | Produgéo interna
139 botdées/ano  Média de 11 botdes/més V sob demanda
....................... Gasto anual: - = Tempo de fabricagao:
. S N poucas horas
= % R$ 23 ! 80'54 Menor dependéncia
— Custo: R$ 152,38/botao
Lo— Espera média: 17 dias de fornecedores
"%
... © RESULTADOS ESPERADOS
| (o) Economia por unidade: R$ 127,38
4 84% ]

REDUCAO Economia anual estimada:

mm  Nocko  R$17.706,15

[I Botdo Original: R$ 152,38 M Botao Impresso: R$ 25,00
@ VIABILIDADE ECONOMICA

o O & S
O O 7
INVESTIMENTO INICIAL: ECONOMIA MENSAL: RETORNO DO INVESTIMENTO (PAYBACK):
R$ 3.000,00 ~R$ 1.475,51 ~2 meses

A manufatura aditiva permite reduzir custos, acelerar a reposicao de pecas e aumentar

a disponibilidade da frota, tornando a manutengao mais eficiente e sustentavel.

Fonte: Elaborado pelos autores com auxilio de ferramenta de inteligéncia artificial (ChatGPT),
2026.
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2.2 CAUSAS DO PROBLEMA PRIORIZADAS

A partir das observagdes realizadas no setor de manutencédo da Auto Viagao
Redentor e da analise dos registros de consumo de pegas, foram identificadas as
principais causas relacionadas a substituicao frequente dos botées de acionamento

das portas dos Onibus.

Entre os fatores observados, destaca-se o desgaste provocado pela utilizagéo
constante do componente. Por se tratar de um item acionado diversas vezes ao longo
da operacao diaria dos veiculos, os botdes estdo sujeitos a falhas mecanicas e

desgaste natural, aumentando a necessidade de reposicao.

Outro fator relevante é a dependéncia de fornecedores externos para a
aquisicao das pecas. Atualmente, a empresa consome aproximadamente 139 botdes
por ano, gerando um custo anual de R$ 21.180,54 (AUTO VIACAO REDENTOR,
2026). Aléem do impacto financeiro, a disponibilidade do componente depende do

prazo de fornecimento e da existéncia de estoque disponivel para reposi¢ao imediata.

Também foi identificado que o prazo médio de entrega das pegas pode chegar
a aproximadamente 17 dias. Essa demora pode dificultar o planejamento das
atividades de manutencdo e aumentar o tempo de indisponibilidade dos veiculos

quando ndo ha componentes suficientes em estoque.

Além disso, o elevado custo unitario do botdo, que apresenta valor médio de
aproximadamente R$ 152,38 por unidade, contribui para o aumento dos gastos de
manutengdo ao longo do ano, tornando necessaria a busca por alternativas mais

econdbmicas e eficientes.

Dessa forma, as causas priorizadas foram o desgaste frequente do
componente, o alto custo de reposicdo, a demora no fornecimento das pecas e a
dependéncia de fornecedores externos, por serem os fatores que apresentam maior
impacto operacional e financeiro para a empresa. A analise dessas causas justifica a

busca por solugdes alternativas, como a utilizagdo da manufatura aditiva (impressao
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3D), visando reduzir custos, agilizar a reposicao dos componentes e aumentar a

disponibilidade da frota.

3. TROCANDO IDEIAS

3.1 ALTERNATIVAS DE SOLUCAO

Com base nas causas priorizadas, foram analisadas alternativas que possam
reduzir o tempo de reposi¢cao dos botdes de acionamento das portas e minimizar os

impactos causados pela indisponibilidade do componente.

A primeira alternativa consiste na ampliacdo do estoque de pecas de reposigao.
Essa medida possibilita a substituicdo imediata dos componentes danificados,
reduzindo o tempo de espera. Entretanto, exige maior investimento financeiro e

espaco para armazenamento.

A segunda alternativa € a busca por novos fornecedores que oferegam
menores prazos de entrega e custos mais competitivos. Apesar de poder reduzir a
dependéncia de um unico fornecedor, essa solugao depende da disponibilidade de

empresas capazes de atender as especificagbes técnicas exigidas.

Outra possibilidade é o reprojeto do botao, visando aumentar sua durabilidade
e resisténcia as condigdes de uso presentes na operagao diaria dos onibus. Essa
alternativa pode reduzir a frequéncia de substituicbes, porém demanda estudos

técnicos e testes de validagao.

Por fim, destaca-se a utilizagdo da manufatura aditiva (impressao 3D) para a
fabricagdo de componentes de reposi¢cao. Essa tecnologia permite produzir pegas sob
demanda, reduzindo o tempo de obtencdo do componente e diminuindo a
dependéncia de fornecedores externos. Além disso, possibilita a realizacdo de
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adaptagdes e melhorias no projeto original, contribuindo para a otimizagdo dos

processos de manutengéo.

ApOs a analise das alternativas, a manufatura aditiva foi selecionada como a
solugao mais promissora para o desenvolvimento deste trabalho, devido ao seu
potencial para reduzir o tempo de reposicdo, os custos operacionais e a

indisponibilidade dos veiculos.

4, HORA DE FALAR

41 PLANO DE ACAO

Quadro 1 — Plano de agao

O que sera feito? Quem fara? Quando? Como sera feito? Custo estimado (9
Levantamento das dimensdes e Equipe do projeto e setor Semana 1 Medicdo e andlise do componente RS 0,00
caracteristicas do botdo original de manutengdo utilizado nos énibus
Modelagem do botdo em software Equipe do projeto Semana 2 Desenvolvimento do modelo digital RS 0,00
CAD com base nas medidas coletadas
Impressdo do prototipo em 3D Equipe do projeto Semana 3 Fabricagdo do componente RS 20,00
utilizando impressora 3D e
filamento adequado
Testes de encaixe e funcionamento Equipe do projeto e Semana 4 Instalagdo do protétipo e RS 0,00
manutengdo verificagdo da funcionalidade
Ajustes e corre¢des do modelo Equipe do projeto Semana 4 Corregdo de dimensdes e RS 10,00
aperfeigoamento do projeto
Producdo do modelo final Equipe do projeto Semana 5 Impress3o da versdo definitiva para RS 20,00
validagdo
Avaliagdo dos resultados Equipe do projeto e Semana 6 Comparagao entre o método RS 0,00
empresa convencional e a solugdo proposta
TOTAL ESTIMADO — 6 semanas — RS 50,00

81
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Comparando com o custo médio de aquisicdo do botdo original
(aproximadamente R$ 152,38 por unidade) e com o prazo médio de entrega de 17
dias (AUTO VIACAO REDENTOR, 2026), a solugéo proposta apresenta vantagens
econdmicas e operacionais significativas. Além da redugéo dos custos de aquisicao,
a fabricagdo por impressdo 3D possibilita a produ¢cdo sob demanda, reduzindo o
tempo de reposi¢cao dos componentes e contribuindo para a diminuicado do tempo de

parada dos veiculos.

4.2 RESULTADOS (esperados ou obtidos)

A implementacdo da manufatura aditiva para a fabricacdo dos botdes de
acionamento das portas apresenta potencial para gerar melhorias significativas nos
processos de manutencdo da Auto Viacdo Redentor. Atualmente, a empresa
consome aproximadamente 139 botdes por ano, com um custo total de R$ 21.180,54,
resultando em um custo médio de aquisicdo de R$ 152,38 por unidade (AUTO
VIACAO REDENTOR, 2026). Além disso, o prazo médio de entrega das pecas é de
aproximadamente 17 dias, fator que pode impactar diretamente a disponibilidade da

frota e a eficiéncia das atividades de manutencéo.

Com a utilizacdo da impressao 3D, o custo estimado de fabricagao do botao é
de aproximadamente R$ 25,00 por unidade, representando uma reducgéo de cerca de
84% em relacdo ao componente adquirido atualmente. Essa diferenga gera uma

economia aproximada de R$ 127,38 por peca produzida.

Considerando o consumo anual de 139 botdes, a economia gerada pela
substituicdo das pecgas convencionais pelas produzidas por manufatura aditiva pode
atingir aproximadamente R$ 17.706,15 por ano. Em média, a economia mensal
estimada é de R$ 1.475,51, contribuindo significativamente para a redugdo dos custos

operacionais da empresa.
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Além da reducao de custos, a proposta proporciona ganhos importantes
relacionados ao tempo de reposicdo dos componentes. Atualmente, a empresa
depende de fornecedores externos e de um prazo medio de entrega de
aproximadamente 17 dias. Com a fabricagao interna por impressao 3D, os botdes
poderéao ser produzidos em poucas horas, permitindo reposigao imediata e reduzindo

o tempo de espera para execucado das manutencgoes.

A solucdo também contribui para o aumento da eficiéncia operacional, pois
reduz a dependéncia de fornecedores externos, melhora o controle de estoque e
possibilita a fabricagdo sob demanda dos componentes necessarios. Como
consequéncia, espera-se uma redug¢ao do tempo de parada dos 6nibus na garagem

e um aumento da disponibilidade dos veiculos para operacéao.

Quanto a viabilidade econdmica da proposta, estima-se um investimento inicial
de aproximadamente R$ 3.000,00 para aquisicdo da impressora 3D e dos materiais
necessarios para o desenvolvimento do projeto. Considerando a economia mensal
estimada de aproximadamente R$ 1.475,51, o retorno do investimento (payback)
ocorre em cerca de 2 meses, demonstrando a viabilidade financeira da solugao

proposta.

Portanto, a aplicacdo da manufatura aditiva apresenta elevada viabilidade
técnica e econbmica, possibilitando a redugao dos custos de manutencado, a
diminuicao do tempo de reposicéo de pecas, o aumento da disponibilidade da frota e
a otimizacdo dos processos operacionais da Auto Viagcao Redentor. Os resultados
esperados indicam que a tecnologia pode se tornar uma ferramenta estratégica para
a manutengdo da empresa, contribuindo para maior eficiéncia, redugdo de gastos e

aumento da autonomia na fabricagdo de componentes.
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5. PROXIMO NiVEL

Como sugestdo para trabalhos futuros, recomenda-se a continuidade dos
estudos relacionados a aplicagdo da manufatura aditiva no setor de manutencéao da
Auto Viacao Redentor. Apos a validacdo do botdo de acionamento das portas, a
tecnologia podera ser aplicada em outros componentes que apresentem alto indice

de substituicao ou dificuldades de aquisicdo no mercado.

Outra possibilidade é o aperfeicoamento do projeto do botdo por meio da
utilizacdo de novos materiais e técnicas de fabricagdo, buscando aumentar sua
resisténcia mecanica, durabilidade e desempenho em condigbes reais de operagao.
Também poderéo ser realizados ensaios mais aprofundados para avaliar a vida util

do componente e comparar seu desempenho com o da peca original.

Além disso, a impressora 3D adquirida para o desenvolvimento deste projeto
podera ser utilizada na fabricagdo de diversos outros componentes de reposicéo,
prototipos e dispositivos auxiliares para a manutencdo da frota. Isso amplia os
beneficios do investimento realizado, permitindo que a empresa reduza custos em

diferentes setores e aumente sua autonomia na producao de pecas.

A continuidade do projeto também pode envolver a criagdo de um banco digital
de modelos tridimensionais (CAD), possibilitando a fabricagao rapida de componentes
sempre que necessario. Essa iniciativa contribuiria para reduzir a dependéncia de

fornecedores externos e agilizar ainda mais os processos de manutencao.

Por fim, a aplicacdo da manufatura aditiva podera ser expandida para outras
areas da empresa, incentivando a inovagao tecnoldgica, a otimizagéo de recursos e
o desenvolvimento de solucbes personalizadas para diferentes demandas

operacionais.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo analisar a viabilidade técnica e
econdmica da aplicagdo da manufatura aditiva na producao de pecas de reposicao
para a manutencgao da Auto Viagao Redentor. A partir das observacgdes realizadas na
empresa, verificou-se que a substituicdo frequente dos botdes de acionamento das
portas gera custos relevantes e pode contribuir para o0 aumento do tempo de parada

dos veiculos.

Com base nos dados levantados, foi possivel identificar que a fabricacdo dos
componentes por meio da impressdao 3D apresenta potencial para reduzir
significativamente os custos de reposi¢cdo, além de diminuir a dependéncia de

fornecedores externos e reduzir o tempo necessario para obtencao das pecas.

Os resultados demonstraram que a solugdo proposta pode proporcionar
economia financeira, maior agilidade nos processos de manutencdo e aumento da
disponibilidade da frota para operagao. Além disso, a utilizacdo da manufatura aditiva
permite a fabricacdo sob demanda de componentes, favorecendo a otimizacdo do

estoque e a autonomia da empresa na produc¢ao de pecas.

Dessa forma, conclui-se que a aplicagado da impressao 3D representa uma
alternativa tecnicamente viavel e economicamente vantajosa para a Auto Viagao
Redentor, contribuindo para a modernizacédo dos processos de manutengao, redugao

de custos operacionais e melhoria da eficiéncia da frota.
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