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Resumo: O tema dessa pesquisa € o relacionamento entre a industria e a academia. O
objetivo da pesquisa foi o de investigar quais os mecanismos que podem ser adotados
para que a academia possa contribuir mais efetivamente para o desenvolvimento industrial,
particularmente no processo de inovacdo. A atuacdo na industria € um desafio para
empreendedores regionais devido a competitividade global, ao avanco da tecnologia e a
volatilidade do conhecimento. A pressao do governo por impostos, da comunidade por
empregos, dos clientes por descontos e dos fornecedores por pronto pagamento, torna
dificil empreender como industria. Nesse cenario, as faculdades de tecnologia representam
uma oportunidade como agentes de desenvolvimento industrial. A pesquisa revelou que o
SENAI, mais especificamente sua unidade de Londrina (PR) tem contribuido nessa
direcdo, mas observou também que € possivel ampliar o didlogo através da adocao de um
processo para formacdo de arranjos produtivos locais (APL) de cadeias produtivas; elas
teriam uma base nas unidades do SENAI para que - enquanto 0s empresarios se unem
para encontrar vantagens para 0s seus negocios -, 0 ambiente de fomento a tecnologia
que se percebe e vive nas unidades do SENAI possibilite a divulgacao, o conhecimento e a
adocéao da tecnologia e inovacdo necessarios para a sua sobrevivéncia.

Palavras-chave: industria, cadeia produtiva, arranjos produtivos locais
1 INTRODUCAO

A atuacdo na industria € um desafio para empreendedores porque inclui em suas
caracteristicas e exigéncias a utilizacdo de maquinas de operacdo complexa para
transformacdo de matérias-primas em produtos os mais diversos: alimentos, maquinas,
ferramentas, roupas, veiculos, moveis, equipamentos, materiais de construcao,

medicamentos, armas, autopecas, entre outros dentro de uma enorme gama de produtos.
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Além de gerir a planta industrial — a linha de producéo - o empresario faz as mesmas
atividades dos que atuam nos outros elos da cadeia produtiva: compra, administracao
geral, vendas e distribuigéo.

O problema a ser tratado nesse artigo €: como a academia com 0s seus saberes
pode apoiar os empresarios da industria para que seu trabalho se torne mais
atraente, frutifero e perene?

Com a evolucéo acelerada da tecnologia em todos os campos do saber humano, a
atividade industrial vai se tornando cada dia mais dificil de manter, ainda mais para os que
atuam em paises ou regiées em desenvolvimento, com recursos escassos, concorrendo
com multinacionais e empresas nacionais de grande porte.

E essa realidade que tem preocupado a todos os que dependem das industrias: a
comunidade, o governo, os fornecedores de matérias primas, a méo-de-obra disponivel na
regido, os distribuidores e os prestadores de servicos — escolas técnicas, consultores,
faculdades de tecnologia, associacfes, empresas de logistica, institutos de certificacao,
bancos, agencias de emprego, escritérios de contabilidade, servicos juridicos, empresas
de marketing e tantos outros.

Diante da complexidade do tema e da relevancia das variaveis envolvidas, pesquisas
sobre a contribuicdo que pode ser dada aos empresarios pela academia (escolas técnicas,
faculdades, centros de pesquisa) como centro de captacéo, analise e desenvolvimento de
saberes em tecnologia sdo muito oportunas. Mais especificamente, esse artigo trata das
contribuicbes que podem ser dadas pelo Servico Nacional de Aprendizagem Industrial —
SENAL.

Considera-se este ponto também necessario, porque 0s empresarios industriais sdo
cobrados por diferentes 6rgaos: os de fiscalizagdo de pagamento dos impostos, de
atendimento a legislacao trabalhista, de protecdo ambiental, entre outros. Sdo também os
primeiros a serem lembrados por entidades ndo governamentais que recorrem a eles em
busca de recursos financeiros para seus projetos, em busca de empregos ou de doacgdes
para as mais diversas finalidades.

E nesse cenario que o problema a ser tratado nesse artigo se caracteriza: como
auxiliar atividade tdo essencial, como a da industria, de modo a promover o seu

desenvolvimento?
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A metodologia utilizada neste trabalho € a de uma variacdo de estudo de caso, com
pesquisa de campo. Esse método consiste no uso intensivo de fontes secundarias,
observacoes "in loco"; e entrevistas semiestruturadas com pessoas chaves (especialistas,
dirigentes de industrias, dirigentes de associa¢fes, pesquisadores e alunos dentre outros),
todos de algum modo envolvidos na formulacdo e implementacao das acdes desenvolvidas
no SENAI em seus eventos e atividades.

O presente estudo, realizado de forma ex post, foi desenvolvido entre os anos de 2014
e 2019, periodo que coincide com a atuacdo dos pesquisadores no SENAL.

As entrevistas realizadas foram conduzidas com perguntas definidas e
semiestruturadas, possibilitando ao entrevistado a liberdade de expressar livremente suas
opinides; optou-se por formular perguntas que permitissem respostas abertas, também

mais apropriadas para tratar de questdes complexas.

2 A VOCACAO DO SENAI E OS DESAFIOS DA INDUSTRIA

2.1 A vocacgéao do SENAI

Na é&rea educacional acBes de responsabilidade social visam estimular toda a
comunidade académica para o desenvolvimento de a¢des de cunho social e econdmico no
que se refere a integracdo entre a Faculdade de Tecnologia SENAI Londrina e a
comunidade, em destaque 0s empresarios da industria.

Na pesquisa 0s objetivos incluem incentivar o trabalho de pesquisa e investigacéo
cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e a criacao e difusdo da
cultura e, desse modo, promover o entendimento do homem em relacdo ao meio em que
vive.

As atividades de extensdo tém como objetivo promover a interacdo transformadora
entre a instituicdo e a sociedade, integrando as artes e a ciéncia ao ensino e ao
desenvolvimento social. As atividades de extensao académica pressupdem uma agéo junto
a comunidade, tornando-se um processo que permite a transferéncia para a sociedade dos
conhecimentos desenvolvidos com as atividades de ensino. A captacdo das demandas e

necessidades da sociedade, por outro lado, permite orientar a producdo e o
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desenvolvimento de novos conhecimentos. Este processo estabelece uma relacéo
dindmica entre a Faculdade e o seu contexto social.

Nas atividades complementares o objetivo é diversificar e enriqguecer a formacgéo
oferecida na graduacao, por meio da participagcédo do corpo discente em tipos variados de
eventos. E importante lembrar que a realizacdo das atividades complementares dependera
da iniciativa e da dinamicidade de cada aluno, que deve buscar as atividades que mais |lhe
interessam para delas participar, observando o cumprimento da carga horaria estipulada
na matriz curricular.

Pode-se observar pelo exposto que a vocacgdo para o diadlogo é definida nos estatutos
do SENAI para as atividades de educacdo, pesquisa, extensdo e atividades
complementares. O que serd inovacdo sera o SENAI como hospede dos arranjos

produtivos locais das cadeias produtivas e sua participacao ativa como seu integrante.

2.2 A vocacao do SENAI e suarelacdo com as cadeias produtivas

Entidade do Sistema Federacédo das Industrias do Estado do Parana (FIEP), o Senai
Parana foi instalado em 12 de marco de 1943 com o importante papel de operacionalizar a
acao integrada das atividades de formac&o profissional, de acordo com as diretrizes e
normas definidas pelas classes empresariais.

Conhecido principalmente pelas suas atividades educacionais, o SENAI sempre
ofereceu cursos profissionalizantes, realizou pesquisas, organizou eventos; em um
contexto de inovagao, alinhado com as diretrizes do SENAI-PR e observando as
necessidades e demanda do mercado, o SENAI Londrina deu inicio, em 2008, ao estudo
de setores potenciais da regido para receber cursos superiores de Tecnologia, iniciando a
sua primeira turma na Faculdade de Tecnologia no segundo semestre de 2012.

Sua misséo revela o DNA do didlogo: “Promover a educagao profissional tecnoldgica,
contribuindo para a inovacao, a transferéncia de conhecimentos e tecnologias, de forma
plena, continuada e sustentavel, visando elevar a competitividade da industria local,
regional e brasileira, consolidando-se como padrao de exceléncia em educagao superior”.

O Sistema Fiep mantém um trabalho de coordenacédo das cadeias produtivas de
excelente nivel.

A propria definigdo de cadeia produtiva estabelece que
nenhum agente atua de forma isolada, sendo que a chave para o
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desenvolvimento de toda a cadeia consiste no aumento da
sinergia entre seus elos. A Coordenacdo de Desenvolvimento
(do Sistema Fiep) atua no sentido de promover a
competitividade das cadeias produtivas por intermédio de
projetos estruturantes que aumentem a capacidade de
coordenacao entre os agentes e melhorem o desempenho
empresarial. Nesse sentido, 0 nosso publico prioritario sdo os
sindicatos empresariais vinculados ao Sistema FIEP. Temos, na
Coordenagéo de Desenvolvimento, uma equipe de 16
profissionais, dos quais 12 analistas técnicos com mestrado em
Desenvolvimento Econémico, que respondem pelo atendimento
a 18 cadeias produtivas que, reunidas, conseguem representar
todos os nossos Sindicatos (FIEP, 2010).

O dialogo, em Londrina, tem sido mantido com as liderancas do Sindicato das
IndUstrias Metallrgicas — SINDIMETAL (norte do PR), Sindicato dos Reparadores
Automotivos — SINDIREPA Norte, Sindicato da Industria de Panificacdo -SINDIPANP
(norte do PR), Sindicato da Construcdo Civil — SINDUSCON (Parana Norte), com o
SEBRAE, CODEL, APL de Tl e diretamente com empresarios.

Os empresarios da regido sao alcancados pelos mais diversos meios: estabelecimento
de programas e parcerias envolvendo alunos gue trabalham nas empresas, visitas as
industrias, realizacdo de simpdésios, palestras e eventos, consultas sobre demanda por
novos cursos, atendimento a duvidas de base tecnoldgica e outras mais.

Analisa-se a seguir o que tem sido feito nos ultimos anos para promover esse dialogo

envolvendo as cadeias produtivas que mantem algum tipo de vinculo com o SENAI.

2.3 O perfil dos problemas da industria na regido

Interessante para o objetivo da pesquisa de como ampliar o didlogo da industria e a
academia identificar o perfil de seus problemas e das alternativas de solugao.

A referéncia adotada foi o estudo publicado pelo Férum Desenvolve Londrina (2015)
conduzido por liderancas da cidade e regido que se reunem periodicamente para estudar,
debater e propor solu¢des para as mais diversas areas da administracao publica.

Nesse estudo, pode se constatar em comparagao efetuada com 10 cidades com
populacdo semelhante - Caxias do Sul, Florianopolis, Joinville, Maringa, Cuiaba,
Uberlandia, Sdo José do Rio Preto, S&o José dos Campos, Sorocaba e Ribeirdo Preto —
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que Londrina ndo se destaca como polo industrial, sendo sua maior contribuicdo
econdmica a industria relacionada a soja.

A industria da cidade, por outro lado, € bem diversificada com cadeias produtivas
relacionadas a agroindustria - alimentos, café soluvel, defensivos agricolas, a de moveis, a

de metais, a do vestuario, a do papel, a da quimica, entre outras.

Cadeia produtiva refere-se ao conjunto de etapas sucessivas
pelas quais diversos insumos passam por algum processo de
transformacédo até a composicdo de um produto final (vestuario,
moveis, automéveis, roupas, entre outros). Essa sucessdo de
operag@es interligadas, que vao desde a extracdo da matéria-prima,
a producdo e a distribuicdo, compbe os elos da cadeia produtiva
(FIEP, 2010).

Mais de 50 propostas de acdes estratégicas para uma maior participacao industrial no
valor adicionado na economia de Londrina foram apresentadas no relatério do FOrum
Desenvolve Londrina e subdivididas em dezenove categorias. No Quadro 1 apresentam-se
essas ideias por categoria.

A analise dessas ideias impressiona pela dimensdo do esforco que tera que ser
realizado para que elas sejam efetivadas. Se fossem definir um responsavel do governo
municipal para gerenciar cada uma dessas ideias, seriam necessarias mais de 50
liderancgas capacitadas, orientadas e apoiadas para transformar as ideias em realidade.

Por outro lado, cada ideia exige investimentos de recursos financeiros, materiais,
humanos e de tempo, sendo que algumas delas exigem investimentos de elevado valor
como a construgcdo de parques industriais, infraestrutura logistica, financiamentos,
campanhas de marketing, alteragoes legislativas, entre tantas outras.

A analise das solucBes apresentadas no Quadro 1 sugere a elaboracéo de planos para
determinadas cadeias produtivas e ndo para a industria em geral. A cadeia produtiva do

trigo tem demandas bem diferentes da cadeia produtiva do aco.

Quadro 1 — Propostas de solugéo para a promocado da industria na cidade de Londrina

Categorias Solucgbes

Logistica e | . Criar condominio industrial préximo ao aeroporto para empresas que utilizam
infraestrutura | transporte aéreo.
» melhorar a infraestrutura de transporte (Ex. ferrovias e rodovias).
+ desenvolver plano de melhoria da infraestrutura que possibilitem a
industrializacdo (Ex. gasoduto, parque industrial, porto seco agil).
* Investir em infraestrutura ndo focar apenas em beneficios (Ex. parque
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Parque
Industrial

* implantar parque industrial que priorize setores que gerem maior valor

(Ex. tecnologia informacao, biotecnologia, energias renovaveis, biomedicina).

+ desenvolver projeto para a criacdo de parques tecnologicos desde o seu
escopo, com o apoio de técnicos indicados pelo BNDES para que se
enguadrem e possam usufruir dos beneficios de financiamento as industrias do
programa FINEP.

« destinar area especifica para criagao de parque industrial e tecnolégico
regional com infraestrutura e licenciado.

Marco
Regulatério

« Estruturar de forma integrada e simplificada os procedimentos burocraticos
para facilitar os investimentos.

* Revisar de forma conjunta e sistémica leis e normas (Ex. cédigo de posturas,
plano diretor).

* Promover empreendimentos em PPP com participagdo do governo municipal.

Projetos
estratégicos

* Definir o foco que a cidade tera nos proximos anos, com base nas vocagoes e
potenciais; apostando em “setores portadores de futuro” que dependam de
“logistica” mais leve, como apontado pelo PDI que deve ser atualizado.

« adotar o benchmarking de estratégias e praticas adotadas por municipios de
tamanho similar a Londrina na promoc¢éo do desenvolvimento industrial (EX.
Joinville).

» Executar o plano “arco norte” tornando possivel o escoamento aéreo da
producéo industrial.

* Municipio e sociedade devem definir distrito industrial com foco em areas
estratégicas e modelo de gestdo em parceria com 6rgaos de fomento (Ex.
BRDE).

* Fomentar o desenvolvimento dos setores de Tl e agroindustria, pelo potencial
e ativos ja existentes (Ex. universidades, laboratérios, M.D.).

Politicas de
incentivo

« atualizar a lei de incentivos de Londrina, com concessao de beneficios fiscais
(inclusive estadual — ICMS - e federal) proporcionais & geragéo de renda e
postos de trabalho, priorizando empresas inovadoras que geram alto valor
adicionado (Ex. base tecnoldgica).

» Governo municipal deve estabelecer politicas publicas para atrair e incentivar
a implantacao de industrias &ncora no municipio (incentivos/ comunica¢ao/
estudos/ parcerias).

» Negociar parcerias para integrar as politicas publicas estaduais e federais com
as do Municipio para a atratividade de industriais.

Cultura
industrial

« disseminar valores de uma cultura industrial com foco nas vantagens
econdmicas e sociais.

» desenvolver ampla campanha de sensibilizagdo sobre diferenciais positivos do
municipio e a importancia da atividade industrial, engajando a sociedade em
geral no processo de desenvolvimento industrial.

» fomentar o ensino de empreendedorismo nas escolas e universidades.

» Desenvolver um plano de retencéo de talentos e incentivo ao
empreendedorismo.

Fomento e
credito

« criar fundo para o desenvolvimento industrial com gerenciamento
compartilhado entre os setores publico/privado (Ex. foco na inovacéo).

* buscar parceria com bancos para incentivar setores especificos com elevado
nivel de inovacgéo.

* elaborar estudos de arranjos financeiros para alavancar projetos estratégicos
de desenvolvimento industrial.

Inovacao
tecnologica

 desenvolver e implantar um centro regional de transferéncia de tecnologia.

* Londrina retne condi¢des para se fortalecer como polo tecnolégico e de
atracéo de empresas inovadoras.

« estimular inovag&o por meio da aproximagéo entre instituicdes de pesquisa e
iniciativa privada.

Plano diretor

* aprovar o plano diretor de Londrina que esta na CML - Camara Municipal de
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Londrina.
» colocar em agdo um plano diretor que promova seguranga aos investimentos.

Marketing da | * Desenvolver um Plano de divulgagao da cidade para sensibilizar, promover
Cidade Londrina e torna-la conhecida.

« atrair grandes marcas industriais (&ncoras) através de uma campanha de

marketing e incentivos que promovam a imagem de Londrina.

» montar material de divulgagéo consolidado e objetivo demonstrando a

existéncia de potencial para empreendimentos (Ex. terreno, infraestrutura,

educacdo, energia, comércio, saude).

« definir plano de agéo para promover a cidade junto de consultorias que

assessoram empresas candidatas a investir em Londrina.

Burocracia | - revisar toda a legislagdo municipal referente a implantagéo de
empreendimentos industriais

* desburocratizar o processo para instalagédo de novas industrias reduzindo
prazos (Ex. alvaras e licencas).

* organizar e integrar agao dos 6rgéaos licenciadores, simplificando os tramites
burocréticos para instalacdo de industrias em Londrina.

* Criar um processo unico para entrada e tramite de documentos para abertura
de empresas.

Ambiente de | ¢ contar com profissionais capazes de acompanhar o empresario em todos os
negécios orgéos competentes e de analisar e tramitar a documentacao até a instalagdo

da empresa.

« criar um nucleo composto por profissionais do setor publico e privado que

promova um ambiente seguro, acolhedor ao investimento e a inovagéo.

* criar um grupo envolvendo poder publico e entidades, munido com

informacdes, para recepcionar as necessidades de empresarios.

Gestao « profissionalizar a gestéo publica cobrando resultados.
publica * O setor publico, tem que trabalhar com metas de eficiéncia, premiar por mérito
ao servidor que atingir resultados.

Integracdo |  Criar uma instancia de “governanca”, com poder publico e sociedade, para
elaborar e gerir o plano estratégico de desenvolvimento industrial.
* Articular as agbées municipais com as politicas estadual e federal.

Mobilizacdo | < A sociedade organizada deve acompanhar o desempenho do poder publico e
da sociedade | ser mais incisiva na cobranca de acdes efetivas dos nossos representantes
legislativos e executivos.

+ Londrina e regiao precisam mobilizar-se para difundir a ideia de que a
industrializacdo é importante.

» mobilizar uma frente envolvendo prefeitura e entidades de Londrina, propondo
plano de industrializacdo da cidade e exigir recursos/incentivos do governo
estadual.

* Participacéo da sociedade civil organizada na formulagéo e implementacéo de
politicas de atracdo de indUstrias.

Fonte: adaptado do F6rum Desenvolve Londrina (2015)

No cenario de dificuldades crescentes que o empresario industrial j& atuante na regiao
enfrenta, esse quadro de ideias revela que o que falta ndo € diagnostico nem propostas de

solucédo para os seus problemas: o que falta € capacidade de execuc¢do dessas ideias.
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3 RELACIONAMENTO SENAI LONDRINA E AS CADEIAS PRODUTIVAS

O objeto da pesquisa € como a academia pode ampliar sua contribuicdo a indastria e
esse quadro de ideias estratégicas sugere maior participacdo na execucdo das ideias.

Nesse tépico observa-se como o SENAI tem dialogado com a industria.

3.1 A cadeia produtiva do aco

Essa cadeia produtiva (CP) tem sido vista como o carro-chefe que comanda as
atividades principais no SENAI Londrina, pois detém a maior parte dos cursos oferecidos
pela instituicao.

As faculdades de tecnologia nasceram para atender essa cadeia produtiva inicialmente
com a oferta dos cursos de manutenc¢ao industrial e fabricacdo mecanica. InUmeras turmas
se formaram desde o inicio, indmeros eventos foram realizados como atividades de
extensdo. A maior parte dos alunos dessas faculdades sdo ex-alunos dos cursos técnicos
mostrando o perfil orientado a industria metalomecanica. Cursos complementares séo
ofertados a comunidade além dos servi¢os e consultoria.

As inovacgdes desenvolvidas e adotadas pela industria chegam just-in-time a academia
devido ao fato que os alunos e professores das faculdades tem significativa experiéncia
pratica de industria, a maioria atuando com tecnologia em tempo integral o que lhes
permite acompanhar as inovacdes em produtos, maquinas, ferramentas e matérias-primas
utilizadas na CP do aco.

E possivel melhorar, entretanto, o didlogo entre a academia e os integrantes da cadeia
produtiva do aco. Esse é o objetivo da pesquisa: como aperfeicoar o didlogo?

Trabalhos do SENAI desenvolvidos em outras cadeias produtivas como a do trigo tem
gerado resultados adicionais importantes e foram considerados nessa pesquisa no proximo

tépico.
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3.2 A cadeia produtiva do trigo

O SENAI realiza todos os anos o “Panific Show” que congrega 100% da cadeia
produtiva da panificacdo; comparecem representantes dos agricultores do trigo, 0s
moinhos responsaveis pela producao da farinha de trigo, as padarias e os supermercados
encarregados de produzir os paes e derivados e de comercializar os produtos.

Os mais diversos temas séo tratados tais como apresentacdo de novos equipamentos,
NOVOS Processos, Novos cursos relacionados a panificagdo e confeitaria, entre muitos
outros.

Nesse formato ha uma integracdo maior entre os elos da cadeia produtiva.

Como exemplo, em 2017, foi realizada uma mesa redonda com representantes de todo
0 Estado para debater os problemas da CP, tendo sido elaborado um documento intitulado
Carta de Londrina apresentando propostas para fortalecer toda a cadeia produtiva.

3.3 A cadeia produtiva das energias renovaveis e do meio-ambiente

Movimentada pela realizagdo de eventos relacionados as datas comemorativas como o
Dia Mundial da Agua, o Dia Mundial do Meio Ambiente, o Dia das Arvores, entre outros, e
pelas obrigaces geradas por lei que determinam a inclusdo do tema preservacao do meio-
ambiente na grade curricular, a cadeia produtiva relacionada ao meio-ambiente acabou
sendo contemplada com inlmeros eventos.

Todos os eventos relunem especialistas de acordo com o tema: qualidade da agua,
qualidade do ar, estratégias da industria para reducdo da poluicdo, trabalhos académicos
relacionados ao meio-ambiente, o papel da induUstria nas questdes da sustentabilidade.

O que falta nessa cadeia produtiva é exatamente observa-la como um setor da
economia. Se considerar a industria das energias renovaveis — painéis solares, energia
eodlica, energias alternativas — equipamentos antipoluicdo, equipamentos e solucdes para
reducdo do consumo de agua e de energia, retrofit de construcdes para sua adequacédo a
sustentabilidade, reaproveitamento de materiais (pilhas, eletroeletrbnicos, aco, pneus,
veiculos, entre inimeros outros) coletados pelos processos da logistica reversa -, veremos

a consisténcia e o potencial dessa cadeia produtiva.
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3.4 Outras cadeias produtivas: vestuario, cimento e tecnologia da informacéo (TI)

O vestuario foi uma cadeia produtiva que teve também muito movimento no SENAI. Até
2017, em parcerias com o Sindicato do Vestuario do PR — SIVEPAR e o SINDITEXTIL
realizava-se eventos, cursos complementares e de extenséo.

A CP do cimento opera normalmente em conjunto com a do aco e tem realizado alguns
eventos, mas sua participacdo no conjunto de produtos e servicos do SENAI é reduzida e,
por essa razdo, nédo tem tido destaque na agenda, a par do fato de ser uma das mais
pujantes na regiao e na propria cidade.

O exemplo da tecnologia da informacao (Tl) € o que vem ganhando notoriedade tanto
pela sua importancia e atualidade, como pelo sucesso obtido como arranjo produtivo local
(APL). O caso do APL de Tl em Londrina contou, desde o inicio, com a participacdo do
SENAI. Em decorréncia desse processo, o SENAI desenvolveu sua estrutura com a
criacdo do Instituto Senai de Tecnologia (IST) e agora o HUB de Inteligéncia Atrtificial

ofertando servicos e produtos em tecnologia como resultado do circulo virtuoso instaurado.

4 A PROPOSTA DE AMPLIACAO DO DIALOGO SENAI — INDUSTRIA

A ideia para ampliar o didlogo entre a academia e a inddstria, visando maior
contribuicdo aos empresarios instalados na regido redne os elementos observados nos
topicos anteriores de comprovada eficacia observados no relacionamento entre 0 SENAI e
0s representantes das cadeias do aco, do trigo e da natureza e amplia a participacao do

SENAI junto a criacdo ou desenvolvimento de arranjos produtivos locais.

4.1 Arranjo produtivo local

Arranjo Produtivo Local € um grupo de empresas com a mesma especializagdo
produtiva e que se localiza em um mesmo espaco geografico. Os APLs mantém vinculos
de articulacao, interacdo, cooperagcao e aprendizagem entre si, contando também com o
apoio de instituicbes locais como governo, associagbes empresariais, Agéncias de

Desenvolvimento Regional (ADRS), instituicdes de crédito, ensino e pesquisa.
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O Sistema FIEP apoia a consolidacdo de Arranjos Produtivos
Locais por meio do acesso a informacgdes estratégicas, mobilizagédo
do setor industrial, facilitagdo do planejamento estratégico e

prestacao de servigos técnicos e tecnolégicos (FIEP, 2019)

Os APLs atuam em torno de uma atividade produtiva principal, abrangendo um territorio
definido, apresentam um grau intensivo de cooperacéo e interagdo entre as empresas,
bem como se organizam por meio de um sistema de governanca local representativo do
APL.

4.2 A ideia fundamental

A ideia é a do SENAI continuar com suas fungdes basicas na area educacional, na
pesquisa, na extensao e nas atividades complementares e somar a essas as funcfes de
formador, mantenedor e promotor de inovacdo de arranjos produtivos locais aperfeicoando
0 modelo adotado no mercado da tecnologia de informacéao.

Dessa forma — assumindo mais efetivamente o APL, a academia abre espaco fisico
como hospede de eventos; abre seu banco de informacfes sobre tecnologia através de
suas aulas, palestras e dos seus corpos docente e discente; abre sua capacidade de
inovacao através dos centros de pesquisa instalados em inimeros locais pelo Brasil e das
parcerias nacionais e internacionais com outros centros de inovacao; e utiliza seu network
para contribuir com os demais atores nos trabalhos de diagnostico dos problemas, na

proposta de solucdes e na execucao das alternativas escolhidas.

4.3 O processo para estabelecimento de um didlogo mais efetivo

O processo sera composto pelas seguintes atividades:

a) O novo processo a ser apresentado pelo SENAI se inicia com a eleicdo de uma
determinada cadeia produtiva (CP) para se formar um arranjo produtivo local (APL).
Essa escolha podera ser definida através de diferentes critérios:

e preferéncia pessoal da dire¢do do SENAI,
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e existéncia de liderancas de uma determinada CP que estejam procurando uma
maior aproximacao da instituicao,

e histérico de envolvimento ja existente,

e disponibilidade de pessoas do SENAI para participar em carater prolongado,

e momento econdmico vivido pela CP,

¢ eleicdo pelos poderes publicos como CP prioritaria para o governo, entre outros

fatores.

Definicdo de uma coordenacgéo da parte do SENAI para participar do processo como
organizador do APL na fase de startup, anfitrido e representante nas fases
subsequentes.
Pesquisa realizada por essa coordenacdo sobre a CP escolhida para coleta de dados e
informacdes potencialmente uteis para seus integrantes, para diagnostico das ameacas
e oportunidades do setor, identificacdo de tendéncias e outros aspectos que servirdo
para estimular o interesse dos potenciais participantes da CP.
Identificacdo das industrias da CP em funcionamento na regido e contato com suas
liderangas visando realizagdo de uma reunido inicial para discutir a formagédo de um
Arranjo Produtivo Local (APL).
Criacdo de um canal de comunicacdo com a sede em Curitiba entre a equipe-base de
Londrina e os agentes da sede com potencial de contribuicdo ao APL da CP escolhida.
Ativar as reunibes semanais entre a equipe-base de Londrina e as liderancas da
inddstria.
Estabelecer um plano para o primeiro ano com destaque a participagcdo da academia
pelo aproveitamento pelos (e dos) programas jA& em andamento nas faculdades,
execucdo de trabalhos académicos, promocdo de eventos — simpdsios, semana

cientifica, entre outros.

CONCLUSAO

O principal resultado dessa pesquisa foi apresentar a ideia para ampliar o diadlogo

entre a academia e a industria, visando maior contribuicdo aos empresarios

instalados na regido, a partir dos elementos de comprovada eficacia ja observados
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no relacionamento entre o SENAI e 0s representantes das cadeias do aco, do
agronegocio e do meio ambiente:

A pesquisa identificou que o SENAI Londrina tem tido uma trajetéria acertada nesse
sentido, e que podem ser ampliados se outras cadeias produtivas forem incorporadas e o
processo de didlogo institucionalizado através da formacdo ou atracdo de arranjos
produtivos locais (APL).

Um método ou processo, para isso, precisard ser adotado — reunido dos atores da
cadeia produtiva de uma determinada industria — colocando a organizagdo, 0 espaco e a
direcdo de um arranjo produtivo local (APL) nas maos da industria, visando os esfor¢cos por
desenvolvimento da cadeia produtiva por inteiro.

Abrigar o APL no SENAI é uma escolha acertada por se tratar de uma instituicao
orientada para a tecnologia com vocacao para prover 0S recursos humanos necessarios,
buscar tecnologia de ponta, organizar eventos de cunho tecnoldgico e de inovacao, atuar
junto aos diversos elos da cadeia produtiva, estabelecer conexdes nacionais e
internacionais e se responsabilizar pela perenidade da iniciativa.

Os exemplos da industria de panificacdo, meio-ambiente e do aco, podem ser
generalizados para outros segmentos como as cadeias produtivas do plastico, eletrdnica,
vestuario, agroindustria, entre outras.

A partir desse método acdes efetivas de apoio a industria regional, oriundas das
atividades-fim das faculdades — educacdo, pesquisa, extensdao e atividades
complementares — permitirdo aos envolvidos visualizar resultados efetivos para a industria
e a academia.

A pratica continuada desse dialogo permitird que os investimentos ja realizados em
pesquisa de solucbes para 0s inuUmeros problemas que a induastria regional enfrenta,
tenham maior retorno, pois possibilitara que essas solu¢cdes sejam encaminhadas de modo
mais efetivo pelos APL existentes ou a ser constituidos em Londrina e estabelecidos nas
unidades do SENAL.
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